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Giới Thiệu Về Bản Đánh Giá Biblical DISC®
Chúc mừng bạn đã sử dụng Bản Đánh Giá Biblical DISC®. Đây là một công cụ rất hữu ích để đạt được những hiểu 
biết mới về hành vi của bạn từ sâu bên trong và của những người mà bạn tương tác. Bằng cách đọc báo cáo này, 
thực hành các bài tập, và áp dụng các nguyên tắc mà bạn học được sẽ giúp bạn phát triển các mối quan hệ và 
nâng cao kết quả. Bạn sẽ khám phá được Thiên Chúa đã sử dụng các phong cách ứng xử của con người trong 
Kinh Thánh để mặc khải mục đích của Ngài như thế nào, và cách mà Thiên Chúa đã tạo ra một mẫu gương cho 
những hành vi hoàn hảo để yêu thương, để sống và lãnh đạo một cách hiệu quả. Bạn sẽ cảm nhận được sự độc 
đáo về việc bạn được Chúa tạo dựng như thế nào và Ngài sử dụng bạn ra sao để phục vụ Nước Trời. 
PHONG CÁCH ỨNG XỬ THEO MÔ HÌNH DISC
Mô hình DISC về hành vi của con người cung cấp một ngôn ngữ chung để giúp mọi 
người hiểu hơn về bản thân mình và người khác. Trong nhiều thập kỉ, nghiên cứu này 
đã chỉ ra rằng các hành vi ứng xử của con người có thể được quy về bốn nhóm cơ bản, 
với nhiều khuôn mẫu được chỉ ra từ bốn phong cách này. Bài báo cáo này sử dụng DISC:
D (Dominance - Uy Thế), I (Influencing - Ảnh Hưởng), S (Steadiness - Kiên Định), C - 
(Conscientious - Tuân Thủ) để mô tả bốn nhóm hành vi này. Bảng Đánh Giá Biblical 
DISC® tập trung vào những mẫu hành vi bên ngoài, có thể quan sát được mà mỗi phong 
cách thể hiện ra. Mô hình rất đơn giản, thiết thực, dễ ghi nhớ và dễ sử dụng. 
SỬ DỤNG BẢN ĐÁNH GIÁ NÀY NHƯ THẾ NÀO
Bản báo cáo DISC được chia thành ba phần và gồm nhiều bài tập áp dụng trên nhiều trang: 
Phần I tập trung vào tìm hiểu đặc điểm tính cách ứng xử DISC của bạn. Mỗi phong cách có những điểm mạnh 
riêng của nó cũng như cơ hội để tiếp tục tiến bộ và phát triển. Những mô tả hành vi được đề cập trong báo cáo 
này chính là xu hướng cho nhóm phong cách của bạn. Bạn có thể cá nhân hóa báo cáo bằng cách xác định nhận 
định nào áp dụng cách riêng cho bạn và nhận định nào không. Bạn có thể đạt được những hiểu biết sâu sắc 
hơn về hành vi của chính bản thân mình bằng cách kiểm tra với những người biết rõ bạn đủ để họ xác định 
được những khía cạnh mà chúng có thể là "điểm mù" của bạn. 
Phần II tập trung vào sự áp dụng của DISC cho những người đàn ông và phụ nữ trong Kinh Thánh, nhấn mạnh 
những quyết định mà họ thực hiện và động cơ con người cho những hành vi của họ. Bạn sẽ tìm hiểu được làm 
thế nào mà sự kiêu ngạo và sự sợ hãi tác động đến quyết định và hành vi của họ, và sự biến đổi xảy ra khi họ 
phó thác cuộc sống của họ theo Ý Định của Chúa. Bạn cũng sẽ phát hiện ra làm thế nào mà Chúa Giêsu đã và là 
mẫu gương lãnh đạo hoàn hảo nhất về tình yêu thương, về cuộc sống và lãnh đạo.
Phần III tập trung vào việc áp dụng mô hình vào cuộc sống hằng ngày, trong đời tư hay công việc. Bạn sẽ khám 
phá được làm thế nào để "đọc" được phong cách của người khác, và sau đó làm thế nào để thay đổi hành vi 
của bạn cho khớp với nhu cầu của họ hay là nhu cầu của một tình huống nào đó, khi thích hợp. Các chiến thuật 
sẽ luôn được chia sẻ để các kênh giao tiếp trong các mối quan hệ được phát triển tốt hơn và mạnh hơn. Tóm lại 
là, bạn sẽ học cách để yêu thương như Chúa Giêsu đã yêu thương chúng ta. 
NHỮNG NGUYÊN TẮC CHÍNH CỦA HÌNH MẪU DISC

● Không có "phong cách tốt nhất" - tất cả các phong cách đều có giá trị, và tất cả mọi người đều là sư pha 
trộn của cả bốn phong cách.

● Phong cách hành vi của bạn bị ảnh hưởng bởi những yếu tố khác, bao gồm những giá trị cốt lõi, kinh 
nghiệm sống hoặc sự trưởng thành của bạn.

● Nguyên tắc quan trọng đầu tiên là trở nên hiểu biết bản thân và phong cách ứng xử của bạn thân rõ ràng 
và hiệu quả hơn.

● Nguyên tắc quan trọng thứ hai chính là thấy hiểu được phong cách ứng xử của người khác và những 
động lực thúc đẩy của họ cũng như là những ưu tiên của họ. 

● Nguyên tắc quan trọng thứ ba chính là trở nên linh hoạt hơn với phong cách của người khác hoặc thay 
đổi hành vi của bạn để thích nghi với họ.

● Lời Chúa luôn là thẩm quyền tối thượng về tất cả những vấn đề trong việc đối xử với người khác và hành 
vi của họ.
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TÌM HIỂU VỀ PHONG CÁCH ỨNG XỬ DISC 

NHỮNG PHONG CÁCH ỨNG XỬ

Theo những nghiên cứu trong lịch sử và đương đại cho thấy có hàng tá những mô hình ứng xử khác nhau về 
sự khác biệt trong hành vi của chúng ta, cho thấy rằng tất cả mô hình ứng xử đều có chung chủ đề sau: tất 
cả các hành vi ứng xử đều có thể được nhóm vào bốn nhóm cơ bản. Những phong cách DISC là Dominance 
- Uy thế, Influencing - Ảnh hưởng, Steadiness - Kiên định, Conscientious - Tuân thủ. Không có phong cách 
ứng xử "tốt nhất". Mỗi phong cách đều có những điểm mạnh của nó và cơ hội để phát triển và thăng tiến 
liên tục. Đánh Giá Biblical DISC kiểm tra những hành vi bộc lộ ra bên ngoài và có thể quan sát được một 
cách dễ dàng bằng cách sử dụng thước đo của sự thẳng thắn, cởi mở mà mỗi phong cách thể hiện.

Danh sách sau liệt kê Mô Tả Ứng Xử của Từng Phong Cách

DOMINANCE
UY THẾ 

INFLUENCING
ẢNH HƯỞNG

STEADINESS
KIÊN ĐỊNH

CONSCIENTIOUS
TUÂN THỦ

Thích Phiêu lưu Duyên dáng Thân thiện Chính xác
Cạnh tranh Tự tin Giỏi lắng nghe Phân tích
Táo Bạo Thuyết phục Kiên nhẫn Tuân thủ
Quyết đoán Nhiệt tâm Thư giãn Lịch sự
Thẳng thắn Truyền cảm hứng Chân thành Học thuật
Sáng tạo Lạc quan Ổn định Tìm kiếm chứng thực
Kiên trì Thuyết phục Kiên định Logic
Giải quyết vấn đề Hòa đồng Hợp tác Mục tiêu
Hướng đến Kết quả Tin tưởng Thấu hiểu Ngắn Gọn

Nhận Biết Tính Thẳng Thắn, Cởi Mở, Nhịp Độ và Ưu Tiên của Từng Phong Cách

SỰ THẲNG THẮN VÀ CỞI MỞ CỦA MỖI PHONG CÁCH                NHỊP ĐỘ VÀ SỰ ƯU TIÊN CỦA TỪNG PHONG CÁCH

STYLE TENDENCIES

DOMINANCE Tends to be direct and guarded

INFLUENCE Tends to be direct and open

STEADINESS Tends to be indirect and open

CONSCIENTIOUS Tends to be indirect and guarded

STYLE TENDENCIES

DOMINANCE Fast-paced and task-oriented

INFLUENCE Fast-paced and people-oriented

STEADINESS Slow-paced and people-oriented

CONSCIENTIOUS Slow-paced and task-oriented
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Nhận biết phong cách 
ứng xử qua Nhịp độ và ưu tiên

Một trong những cách nhanh nhất để "đọc được" phong cách ứng xử của người khác là thông qua quan sát 
những khác biệt trong tốc độ và ưu tiên. Hình "bánh xe" tám cạnh sau đây mô tả về sự khác nhau trong tốc 
độ (tốc độ trung bình với tốc độ nhanh) và ưu tiên (hướng về nhiệm vụ với hướng về con người), như ghi 
chú xung quanh mô hình.  

NHỊP ĐỘ VÀ ƯU TIÊN đại diện cho hai nguồn lực chính của xu hướng giữa hai phong 
cách.

● Phong cách D và I khác về NHỊP ĐỘ hơn S và C. D và I có tốc độ nhanh hơn, trong khi S và C 
có tốc độ tương đối.

● Phong cách D và C khác về NHỮNG ƯU TIÊN hơn I và S. D và C có xu hướng giỏi về giải 
quyết công việc, trong khi đó I và S giỏi về giải quyết những công việc có xu hướng hướng 
về con người.

 Phong cách D và S có SỰ KHÁC BIỆT CẢ VỀ NHỊP ĐỘ LẪN ƯU TIÊN so với I và C.

THIÊN VỀ CÔNG VIỆC

*Mô hình "bánh xe" này được giải thích đầy đủ hơn ở trang 17.

NHỊP ĐỘ TRUNG BÌNH NHỊP ĐỘ NHANH

THIÊN VỀ CON NGƯỜI
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Thấu Hiểu Phong Cách Tự Nhiên Của Bạn

           D           I           S           C

            

Xác định phong cách DISC của bạn

D - Phong Cách Uy Thế: Làm việc hướng đến việc đạt được mục tiêu và kết quả; họ hoạt động tốt nhất 
trong một môi trường năng động và thử thách.

I - Phong Cách Ảnh Hưởng:  Làm việc hướng đến mọi người thông qua thuyết phục bằng lời nói; họ hoạt 
động tốt nhất trong một môi trường thân thiện và thuận lợi.

S - Phong Cách Kiên Định: Làm việc hướng đến sự hỗ trợ và hợp tác với những người khác; họ hoạt động 
tốt nhất trong một môi trường hỗ trợ và hài hòa.

C - Phong Cách Tuân Thủ: Làm việc hướng tới việc làm đúng và tập trung vào chi tiết; họ hoạt động tốt nhất 
trong một môi trường có cấu trúc và trật tự.

*“Kết quả nghiên cứu DISC ủng hộ kết luận rằng những người hiệu quả nhất là những người hiểu rõ bản 
thân mình, nhận ra yêu cầu của tình huống và điều chỉnh hoặc thay đổi ứng xử của họ để có cơ hội đáp ứng 
tốt nhất yêu cầu của bất kỳ phước lành hay cơ hội nào họ được trao ban.” 

Biểu Đồ Phong Cách Tự Nhiên Của Bạn

Xác định phong cách ứng xử DISC của bạn

Điểm cao nhất trong mô hình của bạn cho thấy phong 
cách ứng xử của bạn nghiên về phong cách DISC nào 
mạnh nhất.

Điểm phác họa được chỉ ra càng cao thì phong cách 
ứng xử của bạn càng nghiêng nhiều về xu hướng đó. 
Hãy khoanh tròn điểm phác họa (D, I, S, hay C) trên 
bằng những đường nối giữa.

Điểm phác họa cao nhất của bạn là __________

Những điểm phác họa khác giữa những đường nối là:
_______________________________________

Mỗi người đều có một vài điểm trong bốn nhóm ứng xử. Vị 
trí của bốn điểm phác họa trên mô hình của bạn tạo ra một 
mô hình cung cấp thông tin về hành vi ứng xử của bạn. *Hãy 
xem trang 7 để hiểu rõ hơn về xu hướng phong cách tự 
nhiên và phong cách thích nghi của bạn.

Phong Cách Cao

Rất Cao

Cao

Trung Bình

Thấp

Rất Thấp

Phong Cách Thấp
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Hiểu Phong Cách Tự Nhiên Và Phong Cách Thích Ứng Của Bạn
Phong Cách Thích Ứng của bạn (Mô hình I) là mô hình ở bên trái. Đây là sự nhận thức về hành vi phù hợp 
với bạn nhất khi bạn tập trung khi làm bài đánh giá. Nó có thể thay đổi nếu bạn tập trung vào một vai trò 
hay một mối quan hệ mới. Mô hình bên phải là Phong Cách Tự Nhiên của bạn (Mô hình II) và đo lường 
phong cách bản năng của bạn. Nó nghiêng về xu hướng xác định bạn "đúng và thật" nhất. Mô hình này có 
xu hướng mô tả cách bạn phản ứng lại khi bạn trong trạng thái thoải mái nhất và cũng có xu hướng xác định 
cách thức và lý do bạn dự đoán phản ứng với những kỳ vọng, sợ hãi và đối đầu. Mô hình II có xu hương ổn 
định hơn.

          Phong Cách Thích Ứng - Mô Hình I

        D          I          S         C
        Phong Cách Tự Nhiên - Mô Hình II

        D             I         S        C

Nếu điểm vẽ trên cả hai biểu đồ y chang nhau, tức là nó chỉ ra rằng bạn có xu hướng sử dụng hành vi ứng xử như nhau 
trong những vai trò hay tình huống mà bạn chọn khi bạn sử dụng trong môi trường tự nhiên. Nếu điểm vẽ khác nhau, 
thì nó có thể khiến bạn căng thẳng theo thời gian và kết quả là bạn phải sử dụng lượng năng lượng nhiều hơn để hoạt 
động trong những vai trò đặc biệt mà bạn tập trung vào khi bạn làm bài trắc nghiệm. Sự khác biệt cũng có thể gây ra 
những chênh lệch ở mức độ lớn hơn.

Những điểm vẽ cũng có thể xác định nhóm các hành vi đặc trưng. Trên trang 18 và 19, những đặc tính này được tô màu 
cho bốn nhóm D, I, S và C liên tục. Bạn được khuyến khích để kiểm tra tính chính xác của những đặc tính này bằng cách 
mô tả những gì đang diễn ra theo Phong Cách Thích Nghi và Phong Cách Tự Nhiên của bạn. Một khi bạn quan tâm đến 
sự khác biệt giữa những mô hình và sự kiểm tra những đặc tính, bạn có thể áp dụng tốt hơn những chiến thuật quản lý 
sự căng thẳng khi bạn đương đầu với thử thách. Nó cũng có thể giúp bạn nhận biết được người bạn cần cho đội nhóm 
của bạn hay trong cuộc sống của bạn để hành động trong những vai trò thử thách hành vi ứng xử của bạn nhất.

Áp Dụng:  Hãy so sánh hai biểu đồ, và tìm kiếm sự khác biệt của 20% hoặc hơn dựa trên những điểm vẽ trong bất kì 
kiểu mẫu ứng xử D-I-S-C nào của bạn. Hãy xem xét những nguyên nhân của những sự khác biệt này, và nếu điều này 
tạo ra sự căng thẳng trong cuộc sống của bạn. Hãy xác định những cách thức để giảm bớt những sự căng thẳng này. 
(Hãy liên hệ người giúp bạn thực hành bài trắc nghiệm DISC này nếu bạn muốn có một người hướng dẫn giúp bạn hiểu 
về điều này nhiều hơn và đầy đủ hơn.) 
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TỔNG QUAN VỀ BỐN NHÓM PHONG CÁCH CƠ BẢN DISC
Sau đây là danh sách liệt kê các phẩm chất của bốn loại phong cách cơ bản DISC. Thấu hiểu hơn về điểm 
mạnh của mỗi phong cách, giới hạn, những điểm mù, những nỗi sợ hãi và những lĩnh vực phát triển sẽ dẫn 
bạn đến những thành công lớn hơn trong cuộc sống. 

Phong Cách D 
– Uy Thế Cao

Phong Cách I - 
Ảnh Hưởng Cao

Phong Cách S
- Kiên Định

Cao

Phong Cách C - 
Tuân Thủ Cao

Xu Hướng Chính Độc lập Tương Tác Ổn Định Đúng Đắn

Nhiệm vụ ưa thích Thử thách Mối quan hệ Có lịch trình Có tổ chức

Thoải mái với
Quyết đoán Thân thiện với cộng 

đồng
Là một phần của 
một đội

Theo trật tự và có kế 
hoạch

Sức mạnh cá nhân Giải quyết Vấn đề Người Khuyến Khích Người Hỗ Trợ Người Tổ Chức

Sức mạnh ngoài 
tầm kiểm soát

Muốn giỏi hơn 
người khác

Nói mà không suy 
nghĩ

Do dự về những 
thay đổi

Quá phân tích mọi việc

Giới hạn cá nhân
Quá thắng thắn và 
nhiệt tình

Phi tổ chức và không 
truyền thống

Quá thiếu quyết 
đoán và thiếu 
thẳng thắn

Quá chi tiết và không 
khách quan

Nhu cầu cá nhân
Kiểm soát,
Phong phú

Được chấp nhận,
Không quy củ

Theo thói quen,
hòa hợp

Có Tiêu Chuẩn,
Logic

Nỗi sợ hãi cá nhân
Thất bại,
Bị lợi dụng

Bị từ chối,
Tổ chức cứng rắn

Thay đổi,
Đối đầu

Sự chỉ trích,
tư duy phi logic

Điểm Mù
Chịu trách nhiệm Thực hiện các cam 

kết
Chấp nhận nhu cầu 
thay đổi

Quyết định không phân 
tích

Nhu cầu được làm 
việc trong

Đồng cảm, kiên 
nhẫn

Kiểm soát cảm xúc Quyết đoán khi bị 
áp lực

Ít lo lắng hơn về mọi sự

Thước đo của sự 
trưởng thành

Từ bỏ sự kiểm 
soát

Xử lý sự từ chối một 
cách khách quan

Giữ vững lập 
trường khi đối đầu

Không tự vệ khi bị chỉ 
trích

Áp dụng:  Hãy đọc qua thông tin ở cột về phong cách DISC cao nhất của bạn ở trang 6. Đánh một dấu (+) ở mỗi từ mà 
bạn đồng ý, một dấu (–) ở từ mà bạn không đồng ý, và đánh dấu (?) ở từ mà bạn không chắc chắn lắm.

Hãy chia để kết quả của bạn với một người nào đó và hãy xem họ có đồng ý hay không đồng ý với đánh giá của bạn. 
Đồng thời xem xét các phẩm chất trong bất kì cột nào khác mà nằm trên đường giữa ở trang 6, và phân tích cụ thể 
thông tin với dấu +, - hay ?  để nâng cao sự thấu hiểu của bạn.
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Phần I: Hiểu Về Bản Thân qua Mô Hình Ứng Xử DISC

Những Phẩm Chất Cơ Bản

Bản Đánh giá tường thuật sau có thể xem như là một bài tổng quan chung về xu hướng hành vi ứng xử của bạn. Nó 
thiết kế giai đoạn tiếp theo sau của bài báo cáo, và cung cấp một khung sườn để tìm hiểu và phản ánh kết quả của 
bạn. Những ý tưởng huấn luyện đôi khi được cung cấp để bạn có thể tận dụng điểm mạnh của mình bất cứ khi nào có 
thể để tối ứu hóa thành công cá nhân của bạn.

Bạn có điểm số như những người muốn đảm bảo làm việc đúng ngay trong lần đầu tiên. Vì vậy, bạn có thể đòi hỏi 
thêm thời gian trong ngắn hạn để tránh những sai lầm về dài hạn. Một số người trong tổ chức có thể không hiểu được 
thực tế rằng một lần rà soát lại các thủ tục, hoặc thêm một lần xem tại các bản sao trước khi gửi đến báo chí, có thể là 
một cách xuất sắc để bảo đảm các nỗ lực không lãng phí trong tương lai. (Hãy đưa phần này cho các đồng nghiệp xem, 
những người có thể phàn nàn rằng mọi thứ mất nhiều thời gian quá.)

Mặc dù hiểu sự cần thiết phải hành động nhanh chóng, bạn đặt nặng tầm quan trọng lên sự phân tích các cứ liệu và 
dữ liệu trước khi ra quyết định. Đây là một thế mạnh mà chắc chắn mang đến thành công trong quá khứ; Tuy nhiên, 
như một phần huấn luyện, bạn nên thận trọng để tránh những cạm bẫy của "phân tích-tê liệt," theo đó ta không thể 
ra quyết định được vì luôn luôn chờ đợi để biết thêm thông tin.

Bạn có thể có khuynh hướng liên kết với những người mà cho thấy tài kiểm soát chất lượng. Bạn cảm thấy "an toàn 
với con số" khi bạn tìm thấy những người khác có cùng phong cách, đặc biệt là những người có đặc điểm hành vi 
tương tự. Điều này giúp đạt hai mục đích cùng lúc. Thứ nhất, bạn có thể so sánh các ghi chú và ý tưởng và củng cố 
những ý tưởng với một chuyên viên có cùng tư duy. Thứ hai, do bạn thường tránh đối đầu với những người khác, bạn 
cho phép mình an tâm về kiến thức mà người khác cùng chia sẻ và có thể phát biểu hùng hồn hơn với vị thế một nhóm 
thay vì cá nhân.

Sample, mô thức của bạn về câu trả lời trên công cụ chỉ ra rằng bạn có khuynh hướng thiết lập các tiêu chuẩn kiểm 
soát chất lượng cao cho bản thân và những người khác để giảm thiểu sai sót và khiếm khuyết. Đây là thế mạnh với bất 
kỳ đội ngũ nào, miễn sao vẫn có nhận thức về "đồng hồ doanh thu" luôn hiện hữu trong công việc. Việc kiểm soát chất 
lượng cao thường đi kèm với một chi phí cơ hội. Trong khi việc dành thời gian nhiều hơn chắc chắn sẽ hạn chế tối đa 
những sai lầm, nó cũng có thể làm tăng chi phí. Bạn nên chuẩn bị để giải trình khi yêu cầu thêm thời gian để kiểm soát 
chất lượng tốn kém trên một dự án.

Mô thức của bạn phản ứng chỉ ra rằng bạn không thích sự gián đoạn trong khi làm việc với các dự án chi tiết. Bạn thể 
hiện một mức độ tập trung cao vào công việc bạn làm, và do đó hoàn thành nhiệm vụ với một mức độ chất lượng và 
độ chính xác cao. Bạn có điểm số như những người có hiệu quả nhất khi họ có thể hoàn thành toàn bộ một dự án hoặc 
nhiệm vụ trước khi chuyển sang nhiệm vụ tiếp theo.

Bạn thích hoàn thành dự án với độ chính xác và chuẩn xác, vì đây là những dấu hiệu quan trọng của đạo đức nghề 
nghiệp của bạn. Ngoài ra, bạn hoàn thành dự án đúng thời hạn, nhưng có thể thường cảm thấy rằng chất lượng tổng 
thể có thể được cải thiện nếu bạn dành nhiều thời gian hơn một chút.
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Những Điểm Mạnh Của Bạn

Bạn Mang Lại Điều Gì Cho Tổ Chức Của Bạn

Dường như bạn thể hiện những điểm mạnh trong tính cách của mình khá nhất quán. Hầu hết là những phẩm chất này 
có xu hướng giúp bạn nâng cao năng suất của bạn trong tổ chức. Phần Tham Khảo Phong Cách Làm Việc (Work Style 
Preferences) cung cấp những hiểu biết hữu ích về bản chất bên trong bạn khi bạn thực hiện một công việc nào đó một 
mình hay cùng với một team hay với một dự án trong gia đình của bạn. Đó chính là những tài năng và xu hướng hành 
vi mà bạn có thể đem lại cho tổ chức của mình. 

Áp dụng: Hãy lựa chọn ra hai điểm mạnh quan trọng nhất của bạn và hai xu hướng phong cách làm việc quan trọng 
nhất và đưa chúng vào phần Tổng Kết Phong Cách Của Bạn ở trang 16.

Những Điểm Mạnh Của Bạn:
 Bạn mang đến một sự kết hợp độc đáo của tính chính xác và trực giác cho dự án.
 Bạn có một nhận thức sâu sắc về tác động sâu rộng của các quyết định quan trọng.
 Những người khác trong nhóm có thể tìm kiếm bạn ra để trả lời các câu hỏi chi tiết hoặc về quá trình. 
 Bạn tiếp cận các hệ thống, tiện ích và các thủ tục với một tiêu chuẩn chất lượng cao.
 Bạn đóng góp ý kiến quan trọng cho các dự án và quy trình, và là lời cảnh báo cho các vấn đề và biện pháp 

kiểm soátt cần thiết.
 Nếu được trao trách nhiệm để duy trì các tiêu chuẩn cao, bạn sẽ đáp ứng những tiêu chuẩn đó.
 Bạn vẫn giữ khách quan, ngay cả trong những tình huống đầy cảm xúc.

Những Xu Hướng Trong Phong Cách Làm Việc Mà Bạn Mang Đến Cho Tổ Chức:
 Bạn thể hiện một mức độ ý thức cao về kiểm soát chất lượng.
 Bạn có một nhận thức tức thời về những sai lầm và các lổ hổng kiểm soát chất lượng.
 Bạn có thể ngần ngại tin tưởng những người mới trong tổ chức, cho đến khi họ đã thiết lập uy tín của họ.
 Bạn có một nhận thức sâu rộng về các tác động chính trị và kinh tế của bất kỳ quyết định được đưa ra thay 

mặt tổ chức.
 Trong công việc, bạn có thể thường liên kết với những người khác với các tiêu chuẩn kiểm soát chất lượng 

cao như nhau.
 Bạn thích quản lý thời gian chính xác và thích các cuộc họp bắt đầu và kết thúc đúng giờ.
 Bạn có phần mang tính truyền thống và hơi chút thận trọng về việc ra quyết định có tác động đến chất lượng 

hoặc chính sách.
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Những Động Lực (Muốn) Và Cần Thiết Của Bạn

Điều gì đang thúc đẩy bạn? (Động lực của bạn là gì?) Mọi người được thúc đẩy bởi những điều mà họ mong ước. Bạn 
thực sự mong muốn điều gì? Những hành vi ứng xử của chúng ta cũng được thúc đẩy bởi những nhu cầu. Mỗi một 
phong cách có một nhu cầu khác nhau. Nếu một người nào đó cảm thấy căng thẳng, họ có thể cần một khoảng thời 
gian được tĩnh lặng; nhưng người khác lại có thể cần khoảng thời gian tương tác với nhiều người trong xã hội. Mỗi 
người có một phong cách khác nhau và đơn giản là đáp ứng nhu cầu của chính họ. Khi nhu cầu của chúng ta càng 
được đáp ứng một cách đầy đủ, thì chúng ta càng có thể dễ dàng đạt được hiệu suất tối ưu. 

Áp dụng: Hãy lựa chọn ra hai động lực quan trọng nhất thúc đẩy bạn (mong muốn) và hai động lực quan trọng nhất 
mà bạn cần và đưa chúng vào trang Tổng Kết Phong Cách Của Bạn ở trang 16.

Bạn Có Xu Hướng Bị Thúc Đẩy Bởi:
 Đủ thời gian để xem xét tất cả các lựa chọn trước khi đưa ra quyết định cuối cùng. 
 Việc bạn biết rằng các sản phẩm và dịch vụ được cung cấp đều có chất lượng cao nhất
 Nhiệm vụ công việc có bản chất chuyên ngành và thỏa tính tò mò tự nhiên và định hướng chi tiết của bạn.
 Được quy tụ như một phần của nhóm trong các hoạt động xã hội.
 Các ví dụ chi tiết và thông tin cụ thể về những thay đổi được đề xuất trong quá trình đó có thể có một tác 

động về chất lượng.
 Tiêu chuẩn kiểm soát chất lượng được tôn trọng bởi tất cả các thành viên của tổ chức, không chỉ bởi một vài 

người.
 Sự giải thích đầy đủ về hệ thống và các quá trình tác động đến môi trường làm việc của bạn.

Người Có Mô Hình Giống Bạn Có Xu Hướng Cần Được:
 Một phạm vi rộng lớn hơn về quan điểm và hoạt động.
 Nhiệm vụ công việc đòi hỏi độ chính xác và chuẩn xác cao, để tận dụng định hướng cao về chi tiết của bạn.
 Dành ít thời gian hơn vào chi tiết, và chú ý nhiều hơn đến bức tranh toàn cục.
 Bản mô tả công việc được trình bày rõ ràng, không có sự mơ hồ.
 Đủ thời gian để lập kế hoạch hiệu quả.
 Tính cấp thiết gia tăng trong việc đưa ra các quyết định.
 Thẩm quyền gia tăng để giao phó các nhiệm vụ và thủ tục thường lệ.
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Môi Trường Làm Việc Lý Tưởng Của Bạn

Ai cũng được khích lệ. Tuy nhiên, họ được khích lệ bởi những lý do của riêng họ, không bở lý do của người khác. Qua 
cách hiểu sự được khích lệ của bạn, bạn có thể tạo ra một môi trường làm việc nơi mà bạn thích nhất để được khích lệ 
bản thân. 
Áp dụng: Chọn hai yếu tố quan trọng nhất về môi trường và điền vào Tóm tắt Phong cách của bạn, trang 16.

Bạn có xu hướng hiệu quả nhất trong môi trường có:
 Thời gian để suy ngẫm và suy nghĩ về những ưu và khuyết điểm của các giải pháp.
 Sự khuyến khích đưa ra quyết định bằng cách logic, chứ không bằng cảm xúc.
 Sự giải thích đầy đủ về lĩnh vực trách nhiệm và kiểm soát.
 Một môi trường làm việc với một mô thức hoạt động dự đoán được, để theo dõi quy trình chất lượng.
 Tiêu chuẩn, thủ tục vận hành đã được chấp nhận mà đôi khi hỗ trợ các quá trình phức tạp.
 Một nhóm làm việc với các mối quan hệ chặt chẽ với một nhóm nhỏ các cộng sự, chứ không phải các mối 

quan hệ hời hợt với một nhóm đông người hơn.
 Thông tin đầy đủ, chi tiết, và các ví dụ, không có khoảng trống hoặc bất ngờ.
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Phong cách C 

Ứng Xử Và Nhu Cầu Của Bạn Khi Bị Căng Thẳng

Các diễn giải dưới đây mô tả những hành động có thể bạn thể hiện khi gặp căng thẳng. Đồng thời, mô tả các ngưỡng 
ứng xử bạn dùng trong tình huống xung đột, và các chiến lược giúp bạn giảm thiểu các xung đột và gia tăng hoà hợp 
trong cuộc sống.

Áp dụng: Chọn hai chiến lược quan trong giảm thiểu xung đột và viết vào phần Tóm tắt Phong cách của bạn, 
trang 16.

Khi bị căng thăng, bạn có thể hiện:
 Quá phụ thuộc vào dữ liệu và tài liệu 
 Chậm hành động
 Phản kháng thay đổi
 Trì hoãn công việc 
 Khép mình 

Khi bị căng thẳng, bạn cần:
 Tính chính xác 
 Hiểu biết về các nguyên tắc và chi tiết 
 Đảm bảo rằng bạn đúng 

Ứng xử chủ đạo của bạn khi xung đột: 
 Xu hướng của bạn muốn làm một kẻ cô độc có thể khiến mọi người khó tin tưởng bạn hơn, mặc dù độ tin cậy 

mà bạn thể hiện thường bù đắp được điều này.
 Bạn tỏ vẻ chấp nhận yêu cầu của người khác và nhờ đó tránh được xung đột. Tuy nhiên, trong thực tế, bạn 

chỉ đang rút lui để âm thầm chuẩn bị thiết lập lại vị trí của bạn trong tương lai. 
 Vì bạn có khuynh hướng tập trung vào chất lượng và các tiêu chuẩn cao của bạn, bạn có thể trở nên đòi hỏi 

quá mức để đảm bảo sự tuân thủ. 

Chiến lược giảm xung đột và tăng sự hoà hợp:
 Đảm bảo chia sẻ lý do đằng sau quyết định của bạn. Việc không làm như vậy khiến cho các quyết định có vẻ 

tùy tiện 
 Hãy nhận thức rằng những người khác có thể thoải mái hơn khi xử trí với xung đột, sự nóng giận và sự công 

kích. Những biểu hiện của sự nóng giận hay hành vi công kích của người khác không nhất thiết là công kích cá 
nhân đối với bạn. 

 Hãy quy tụ tất cả những người liên quan tới một dự án trong quá trình ra quyết định của bạn. Hỏi họ về các 
gợi ý cũng như dữ liệu. 
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Các TIP trong Giao tiếp và Lên Kế hoạch cho người khác

Các đề xuất sau đây có thể người khác tương tác với bạn, hiểu và biết được các tham chiếu giao tiếp. Để dùng thông 
tin này cách hiệu quả, chia sẻ với những người khác và cùng thảo luận về tham chiếu của họ 

Áp dụng: Hãy chọn hai ý quan trọng nhất khi người khác giao tiếp với bạn (nên làm & không nên làm) và viết vào 
phần Tóm tắt Phong cách của Bạn, trang 16.

Khi giao tiếp với Sample, NÊN:
 Tiếp cận vấn đề một cách thẳng thắn, trực tiếp và thực tế.
 Hãy chắc chắn rằng thông tin những người khác có là đáng tin cậy.
 Cung cấp thời gian biểu cụ thể, theo từng bước, hoàn chỉnh với tên và trách nhiệm.
 Cho Anh ấy thời gian để xác minh các vấn đề và đánh giá kết quả tiềm năng.
 Đảm bảo Anh ấy rằng sẽ không có bất ngờ.
 Liệt kê các ưu và khuyết điểm của những lời đề nghị bạn đưa ra.
 Hãy tận dụng thời gian của bạn; hãy chính xác và kỹ lưỡng.

Khi giao tiếp với Sample, KHÔNG NÊN:
 Sử dụng bằng chứng hoặc lời chứng thực không đáng tin cậy.
 Vội vã trong việc giải quyết vấn đề và đưa ra quyết định.
 Tạo cảm giác mơ hồ về những kết quả kỳ vọng của nhóm.
 Không thực tế với thời hạn hoàn thành công việc.
 Bình thường, tự nhiên, thân mật hoặc nhiệt liệt.
 Tạo thói quen hình thành ý tưởng nhanh chóng.
 Sử dụng ý kiến của người khác làm bằng chứng.
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Những Điểm Phát Triển: Những Điều Có Thể Cải Thiện

Mỗi người đều có những uẩn khúc, giới hạn hay điểm yếu. Thường thì những thứ rất đơn giản nhưng quá chú trọng 
đến điểm mạnh có thể trở thành điểm yếu. Ví dụ, sự thẳng thắn của người D Cao có thể là điểm mạnh ở một vài môi 
trường, nhưng nếu thẳng quá dễ bị độc đoán.  

Áp dụng: Chọn hai điểm quan trọng nhất bạn cam kết sẽ cải thiện hơn và viết vào phần Tóm tắt Phong cách của bạn, 
trang 16.

Những điểm để cải thiện:
 Bạn cần phải khẳng định mình nhiều hơn trong các cuộc họp nhóm, để những người khác có thể xem xét ý 

kiến của bạn.
 Bạn có thể quá bảo thủ về quan điểm của bạn, đặc biệt là khi đối mặt với sự thay đổi hoặc các mối đe dọa.
 Khi thành lập nhóm, bạn có thể có khuynh hướng chọn những người có tính cách tương tự như bạn.
 Bạn có thể yêu cầu một lời giải thích đầy đủ về các chi tiết trước khi đưa ra quyết định.
 Bạn không muốn gây sóng gió và do đó có thể không phát biểu ra những cảm xúc và ý kiến của riêng bạn, đặc 

biệt là nếu chúng trái ngược với nhóm.
 Bạn có thể quá thận trọng khi ra quyết định, có khuynh hướng suy nghĩ lại chứ không phải giữ vững quan 

điểm sau quyết định của bạn.
 Bạn có thể cho phép mình bị sa lầy trong các chi tiết, nhất là khi bầu không khí trở nên chịu áp lực.
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Bảng Tóm Tắt Của Sample Report

Giao tiếp là một tiến trình hai chiều. Hãy khuyến khích những người khác hoàn thành bài Đánh Giá Biblical DISC® và 
sau đó hãy chia sẻ Bảng Tổng Kết dưới đây với người khác. Bằng cách thảo luận bảng tham khảo, nhu cầu và mong 
muốn của những người mà bạn cùng làm việc cùng, cùng phục vụ, cùng một cộng đồng, hay là người mà bạn sống 
cùng, bạn có thể nâng cao chất lượng các mối quan hệ này và biến những mối quan hệ căng thẳng thành một mối 
quan hệ hiệu quả và tốt đẹp hơn - bằng cách tìm hiểu và áp dụng thông tin từ Biblical DISC. 

Áp dụng: Hãy hoàn thành những phần sau bằng cách tham khảo thông tin ở những trang trước của phần báo cáo.

NHỮNG ĐIỂM MẠNH CỦA BẠN (trang 10)
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

NHỮNG ĐỘNG LỰC THÚC ĐẨY BẠN và MÔI TRƯỜNG LÀM VIỆC LÝ TƯỞNG (trang 11 và 12) 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

NHỮNG CHIẾN THUẬT ĐỂ GIẢM THỂU XUNG ĐỘT VÀ TĂNG CƯỜNG SỰ HÒA HỢP (trang 13)
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

NHỮNG MẸO GIAO TIẾP VÀ NHỮNG KẾ HOẠCH DÀNH CHO THA NHÂN (trang 14)
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

NHỮNG LĨNH VỰC PHÁT TRIỂN: NHỮNG LĨNH VỰC TIỀM NĂNG ĐỂ THĂNG TIẾN (trang 15)
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
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A DeepeXem Hành Vi Của Bạn: Cách Nhìn Mô Hình Hành Vi

Cách nhìn mô hình hành vi (BPV) có tám vùng hành vi. Mỗi vùng xác định sự kết hợp của các hành vi. Các mô tả ngoại vi miêu tả 
cách người khác thấy phong cách hành vi cơ bản của bạn. Ðường vẽ trên các cạnh ngoài của hình bát giác xác định một yếu tố 
(DISC) sẽ chi phối ba yếu tố còn lại. Khi bạn tiến về phía trung tâm của hình bát giác có hai, thậm chí là ba ðặc ðiểm kết hợp ðể 
trung hòa mức ðộ mô tả phong cách hành vi của bạn trong vùng hành vi cụ thể. Khi bạn di chuyển về phía trung tâm của hình 
thoi, hai và cuối cùng là ba đặc điểm kết hợp để điều chỉnh cường độ của các bộ mô tả phong cách của bạn trong một vùng hành 
vi cụ thể. + Dấu cộng cho biết điểm phong cách trước cao hơn, đưa bạn đến gần vùng phong cách đó hơn (nghĩa là CD + S: Điểm 
D mạnh hơn trong CDS nên nó biểu thị gần vùng hành vi D hơn).

CHÚ THÍCH ĐIỂM SỐ
D = Dominance/Uy thế: Cách bạn giải quyết với các vấn đề và thách thức
I = Influencing/Ảnh hưởng: Cách bạn giải quyết với Mọi người và Địa chỉ liên hệ
S = Steadiness/Kiên định: Cách bạn giải quyết với Nhịp độ và Tính nhất quán
C = Conscientious/Tuân thủ: Cách bạn giải quyết với các Thủ tục và Ràng buộc 

= Phong cách Hành vi Tự nhiên

= Phong cách Hành vi Thích ứng

Behavioral Pattern View

Hiệu quả, Óc phân tích, Có tổ chức, Căn cứ, 
Biết về những Hành động hệ quả của Hành 

động, Thực thế và Sáng tạo.

Dữ liệu, Sự việc & Dựa 
trên phân tích. Chuẩn mực 

& Chính xác, Tin tưởng 
vào Giá trị Bền vững, Tiêu 

chuẩn & Trình tự. Thấy 
được giá trị của “Quy tắc”

Quyết đoán, Tập trung vào kết 
quả, Quyết định nhanh, Sẵn 
sàng chấp nhận thử thách, 

hiếu thắng và thiếu kiên nhẫn, 
muốn chỉ đạo

Rất kiên nhẫn & Thích ổn 
định và bền vững. Không 

thích rủi ro, thích hoạt động 
yên tĩnh

Cân bằng & cần dữ liệu 
có giá trị & Khéo léo, Để 

ý đến “Quy tắc”. Tập 
trung vào mục tiêu, 

Không thích xáo trộn và 
nhập nhằng.

Hỗ trợ, Thuyế phục, Thành viên tốt, 
Tạo ra Thiện ý tốt & Cung cấp dịch 

vụ khách hàng tốt

Quyết đoán và có tính 
thuyết phục, nắm bắt khái 

niệm mới nhanh, năng 
động và hoạt bát, năng 

lượng cao và luôn nỗ lực 
tham gia

Rất thân thiện & có tính thuyết 
phục, Rất quan tâm người khác, 
khá lạc quan, Kỹ năng giao tiếp 

tốt, Thích có nhiều thay đổi 
trong ngày
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Phong Cách Thích Ứng

Các từ trong các vùng được đánh dấu bên dưới phản ánh cường độ của các hành vi tự nhiên mà bạn thể hiện trong 
mỗi phần DISC. Ứng dụng: Nâng cao khả năng tự nhận thức về phong cách hành của bạn bằng cách xác định những 
đặc điểm, điều mà định nghĩa tốt nhất về hành vi của bạn. Đánh dấu cộng (+) bằng đánh dấu các từ trong các ô bên 
dưới để mô tả chính xác nhất về bạn. 

DISC Focus Problems/Challenges People/Contacts Pace/Consistency Procedures/Constraints

Needs Challenges to solve, 
Authority

Social relationships, 
Friendly environment

Systems, Teams, Stable 
environment

Rules to follow, Data to 
analyze

Emotions Anger, Impatience Optimism, Trust Patience, Non-Expression Fear, Concern

Fears Being taken advantage 
of/lack of control

Being left out/loss of 
social approval

Sudden change/loss of 
stability and security

Being criticized/loss of 
accuracy and quality
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Phong Cách Tự Nhiên

Các từ trong các vùng được đánh dấu bên dưới phản ánh cường độ của các hành vi tự nhiên mà bạn thể hiện 
trong mỗi phần DISC. Ứng dụng: Nâng cao khả năng tự nhận thức về phong cách hành vi của bạn bằng cách xác 
định những đặc điểm, điều mà định nghĩa tốt nhất về hành vi của bạn. Đánh dấu cộng (+) bằng đánh dấu các từ 
trong các ô bên dưới để mô tả chính xác nhất về bạn.

DISC Focus Problems/Challenges People/Contacts Pace/Consistency Procedures/Constraints

Needs Challenges to solve, 
Authority

Social relationships, 
Friendly environment

Systems, Teams, Stable 
environment

Rules to follow, Data to 
analyze

Emotions Anger, Impatience Optimism, Trust Patience, Non-Expression Fear, Concern

Fears Being taken advantage 
of/lack of control

Being left out/loss of 
social approval

Sudden change/loss of 
stability and security

Being criticized/loss of 
accuracy and quality
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Tìm Hiểu Phong Cách Nhiệm Vụ Của Bạn

Hãy khoanh tròn những ô Thấp và Cao sau tương ứng với những điểm Cao và Thấp trên biểu đồ của bạn ở 
trang số 6. Áp Dụng:  Hãy dành vài phút để xem xét những phẩm chất sau và hoàn thành những phần trống 
ở cuối trang.  Và sau đó hãy chia sẻ những thông tin này với những người quan trọng trong cuộc đời bạn.

Phong Cách Cao                   D                           I                                 S                             C

Thử Thách Tương tác với 
người khác Kế Hoạch Chi Tiết

Quyết Đoán Tương Tác Cộng Tác Truyền Thống

Người Giải Quyết 
Vấn Đề

Người Khuyến 
Khích Người Hỗ Trợ Người Tổ Chức

Quá Thẳng Thắn Quá Vô Tổ Chức Quá Thiếu Quyết Đoán Quá Chi Tiết

---------------------------------------------------------- đường giữa -----------------------------------------------------

Thói Quen Kĩ Thuật Phong Phú Không Chính Thống

Tham Gia Tích Cực Có Cấu Trúc Tích Cực Hoạt Động Theo Bản Năng

Có Tính Đồng Đội Người Suy Nghĩ 
Logic

Năng Lượng Dồi Dào Người Mạo Hiểm

Quá Thẳng Thắn Quá Vô tư Quá Dữ Dội Quá Phi Truyền Thống

Phong Cách Thấp                    D                              I                     S                              C 

Tìm Hiểu Phong Cách Nhiệm Vụ Của Bạn
Thí dụ: “Là một người có phong cách hòa trộn giữa D/C cao và I/S thấp, tôi ưa thích những nhiệm vụ có tính thử thách, chi 
tiết và đa dạng. Phong cách làm việc của tôi có xu hướng quyết đoán và có cấu trúc. Những điểm mạnh của tôi chính là một 
người giải quyết vấn đề, người tổ chức và suy nghĩ logic. Dựa trên những điểm yếu của tôi, thì tôi có xu hướng quá thẳng 
thắn, quá lạnh lùng và khó tính; vì thế mà, tôi cần một người có phong cách Cao I, thấp D trong đội của tôi.”

Hãy sử dụng biểu đồ trên, xác định phong cách nhiệm vụ của bạn bằng cách hoàn thành những câu định nghĩa sau. 

Nhiệm Vụ Ưa Thích

Phong Cách Làm Việc

Điểm Mạnh

Điểm Yếu

Nhiệm Vụ Ưa Thích

Phong Cách Làm Việc

Điểm Mạnh

Điểm Yếu

XÁC ĐỊNH PHONG CÁCH NHIỆM VỤ CỦA BẠN

Là một người có phong cách hòa trộn giữa ______ cao và ______ thấp, tôi ưa thích những nhiệm vụ có
.

Phong cách làm việc của tôi có xu hướng  __________________________________.  

Những điểm mạnh của tôi chính là một người _______. Dựa trên những điểm yếu của tôi, thì tôi có xu 

hướng quá , vì thế mà, tôi cần một người có phong cách  cao 
(trái ngược), và ____________ (trái ngược) trong đội hay trong cuộc sống của tôi.”
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Tìm Hiểu Về Phong Cách Giao Tiếp Của Bạn

Hãy khoanh tròn những ô Thấp và Cao sau tương ứng với những điểm Cao và Thấp trên biểu đồ của bạn ở 
trang số 6. Áp Dụng:  Hãy dành vài phút để xem xét những phẩm chất sau và hoàn thành những phần trống 
ở cuối trang.  Và sau đó hãy chia sẻ những thông tin này với một người quan trọng đối với bạn.

Phong Cách Cao                  D                           I                                 S                             C

Kiên Quyết Thuyết Phục Kiên Nhẫn Quan Sát

Kiểm Soát Được Chấp Nhận Theo Thói Quen Theo Tiêu Chuẩn

Thất Bại Bị Từ Chối Thay Đổi Sai Lầm

Giận Dữ Khiển Trách Không Tham Gia Sự Phê Bình

----------------------------------------------------------Đường trung tâm-----------------------------------------------------

Hợp Tác Lạnh Lùng Phản Ứng Nhanh Nhẹn Tinh Thần Tự Do

Hòa Hợp Logic Đa Dạng Không Cấu Trúc

Đối Đầu   Hành động phi  
logic

Tình trạng hiện tại Phù Hợp

Thờ ơ Nghi Ngờ Hành động thô bạo Xúc Động

Phong Cách Thấp                    D                              I                     S                              C 

Tìm Hiểu Về Phong Cách Giao Tiếp Của Bạn 

Thí dụ: “Là một sự pha trộn giữ một phong cách D/C cao và I/S thấp, tôi thường hành động quyết đoán và 
nhanh nhạy một cách tự nhiên bởi vì tôi muốn kiểm soát và rất logic. Nếu tôi nhận ra rằng tôi có thể phải 
đối mặt với (nỗi sợ) sự thất bại hoặc những hành động phi logic, thì tôi hoàn toàn có thể phản ứng lại bằng 
sự giận dữ và nghi ngờ.”

Hãy sử dụng biểu đồ trên để xác định phong cách giao tiếp của bạn bằng cách hoàn thành bài phát biểu sau. 

Hành Động

Mong Muốn

Nỗi Sợ

Phản Ứng với Nỗi Sợ

Hành Động

Mong Muốn

Nỗi Sợ

Phản Ứng với Nỗi Sợ

Xác Nhận Phong Cách Giao Tiếp Của Bạn

Là một sự pha trộn giữ phong cách  cao và             thấp, tôi thường hành động

bởi vì tôi muốn

Nếu tôi nhận ra rằng tôi có thể phải đối mặt với (nỗi sợ)

thì tôi hoàn toàn có thể phản ứng lại bằng
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Tìm Hiểu Phong Cách Đàm Phán Của Bạn Trong Việc Giải Quyết Xung Đột 
Hãy khoanh tròn những ô Cao và Thấp sau tương ứng với những điểm Cao và Thấp được chỉ ra ở biểu đồ trong 
trang số 6. Áp dụng: Hãy dành một vài phút để xem xét những phẩm chất sau và hoàn thành những phần còn 
thiếu ở cuối trang. Sau đó hãy chia sẻ thông tin này với một người quan trọng với bạn trong cuộc sống.

Phong Cách Cao                    D                           I                                 S                             C

Quyết Đoán Nhiệt Tình Hỗ Trợ Có Cấu Trúc

Thất Bại Bị Từ Chối Thay Đổi Sai Lầm

Hành Động Theo 
Yêu Cầu

Tấn Công Tuân Theo Tránh Sự Từ Chối

Giữ Liên Lạc Đổ Lỗi Bị Động/Hung Hăng Yêu Cầu Chi Tiết

----------------------------------------------------- Đường trung tâm----------------------------------------------------

Tinh thần đồng đội Riêng Lẻ Tự phát Không Cấu Trúc

Đối Đầu Những hành 
động phi logic

Tình trạng hiện tại Phù Hợp

Trở nên Im Lặng Giữ Bình Tĩnh Thách Thức Người 
Khác

Trở thành trọng tài

Cảm Thấy Vớ Vẩn Phản ứng bí mật Hành động trừng 
phạt

Từ chối tình cảm

Phong Cách Thấp                    D                              I                     S                              C 

Tìm Hiểu Phong Cách Đàm Phán Của Bạn Trong Việc Giải Quyết Xung Đột 
Thí dụ: “Là một sự pha trộn giữ phong cách I/S cao và D/C thấp thì khi đối diện với sự xung đột, tôi cảm thấy thoải mái 
nhất khi nhiệt tình và hỗ trợ người khác. Khi tôi cảm thấy sợ hãi việc đối đầu và từ chối, thì điều đó gây cho tôi sự căng 
thẳng. Khi căng thẳng tôi có thể trở nên im lặng và tuân thủ. Nếu điều này làm gia tăng sự mâu thuẫn, tôi có thể thay 
đổi chuyển qua đổ lỗi và cự tuyệt cảm xúc.

Hãy sử dụng biểu đồ trên, xác định phong cách đàm phán của bạn trong việc giải quyết xung đột bằng cách hoàn thành bài 
phát biểu sau. 

Thoải Mái

Sợ Hãi

Căng Thẳng

Xung Đột

Thoải Mái

Sợ Hãi

Căng Thẳng

Xung Đột

Định Nghĩa Phong Cách Đàm Phán Của Bạn Trong Việc Giải Quyết Xung Đột 

Là một sự pha trộn giữ phong cách ___________cao và _____thấp, tôi cảm thấy thoải mái nhất 

khi  _____ Khi tôi cảm thấy sợ hãi thì điều đó gây cho tôi sự căng 

thẳng. Khi căng thẳng, thì tôi có thể   Nếu điều này làm gia tăng sự 

mâu thuẫn, tôi có thể hoặc sử 

dụng________________ _ .
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Tìm Hiểu Phong Cách Của Bạn Trong Các Mối Quan Hệ

Hãy khoanh tròn những ô Cao và Thấp sau tương ứng với những điểm Cao và Thấp trong biểu đồ của bạn ở 
trang 6. Áp dụng:  Hãy dành một vài phút để xem xét những phẩm chất sau và hoàn thành những phần còn 
thiếu ở cuối trang. Sau đó hãy chia sẻ thông tin này với một người quan trọng với bạn trong cuộc sống.

Phong Cách Cao                    D                           I                                 S                             C

Thẳng Thắn Thân Thiện Không Đe Dọa Đặc Biệt

Ngắn Gọn Tự Do Thể Hiện 
Cảm Xúc

Giai Điệu Thân Thiện Kiên Nhẫn Trả Lời

Điểm Mấu Chốt Xã Hội Công Nhận Thời Gian Để Xử Lý Tự Do Xác Nhận

Tránh Ra Hãy Nói Với Tôi Trao ban sự bảo đảm Hãy Để Tôi Một Mình

---------------------------------------------------------Đường trung tâm-----------------------------------------------------

Cho Phép Thời Gian 
Xử Lý

Có Logic Tập Trung vào Hành 
Động

Tập Trung vào Hoạt 
Động

Ngôn Ngữ Cơ Thể Dữ Liệu Chính Xác Đa Dạng Không Cấu TRúc

Thời Gian Để Phản 
Ứng

Hỗ Trợ Kiểm Soát Khích Lệ

Hãy Ôm Tôi Tôn Trọng Sự Riêng 
Tư

Cho Phép Tự Phát Cho Phép Linh Hoạt

Phong Cách Thấp                    D                              I                     S                              C 

Tìm Hiểu Phong Cách Của Bạn Trong Các Mối Quan Hệ
Thí dụ: “Là một sự pha trộn giữa phong cách I/S cao và D/C thấp, đề nghị của tôi dành cho người khác chính là phản hồi 
cho tôi chính là thân thiện và an toàn. Trong các mối quan hệ thì tôi luôn tự do thể hiện cảm xúc. Để khiến tôi mạnh 
hơn, bạn có thể trao cho tôi sự khích lệ bằng lời nói. Khi tôi bị căng thẳng, bạn sẽ hữu ích khi bạn trò chuyện với tôi. "

Hãy sử dụng biểu đồ bên trên, để xác định phong cách của bạn trong các mối quan hệ bằng cách hoàn thành phần còn 
trống trong bài phát biểu sau.

Phản Ứng

Liên Quan

Củng Cố 

Giúp Đỡ

Phản Ứng

Liên Quan

Củng Cố 

Giúp Đỡ

Xác định Phong Cách Của Bạn Trong Các Mối Quan Hệ

Là một sự pha trộn giữa phong cách           cao và           thấp, đề nghị của tôi dành cho người khác 

chính là phản hồi cho tôi chính là   

Trong các mối quan hệ thì tôi________________________________________________________

Để khiến tôi mạnh hơn, bạn có thể trao cho tôi

Khi tôi bị căng thẳng, bạn sẽ hữu ích khi bạn ______________________________________________
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Ba chữ R trong những mối quan hệ của DISC 
TUÂN THỦ (C)

LÀM THẾ NÀO ĐỂ HỒI ĐÁP MỘT C CAO
● Hãy cụ thể và chính xác
● Cho phép các phản ứng ban đầu thận 

trọng hoặc phản đối
● Cho phép đặt câu hỏi một cách tự do

LÀM THẾ NÀO ĐỂ TẠO MỐI QUAN HỆ (RELATE) 
VỚI MỘT C CAO

● Trả lời những câu hỏi một cách kiên nhẫn 
và thống nhất

● Đảm bảo thông tin một cách chính xác
● Cho phép dành thời gian để kiểm tra 

thông tin

LÀM THẾ NÀO ĐỂ CỔ VŨ C CAO
● Cung cấp phương pháp chi tiết từng bước
● Đảm bảo hỗ trợ thường xuyên
● Hãy cho phép được kiểm tra thông tin với 

bên thứ ba

UY THẾ (D)

LÀM THẾ NÀO ĐỂ HỒI ĐÁP MỘT D CAO
● Ngắn gọn và trực tiếp
● Tập trung vào hành động và mục tiêu
● Đón đầu để thu hút sự chú ý của cô ấy/anh ấy

LÀM THẾ NÀO ĐỂ TẠO MỐI QUAN HỆ (RELATE) VỚI 
MỘT D CAO

● Ngắn ngọn và đi vào trọng tâm
● Giải thích "Làm thế nào để đạt được mục 

tiêu" hãy sử dụng logic với một kế hoạch hành 
động

● Cho phép họ dành thời gian để xác nhận ý 
tưởng của bạn

LÀM THẾ NÀO ĐỂ CỔ VŨ MỘT D CAO
● Lặp lại kế hoạch hành động, tập trung vào 

mực tiêu, đích đến và kết quả
● Đưa ra những chỉ dẫn quan trọng
● Hãy để anh ấy/cô ấy làm việc được giao

KIÊN ĐỊNH (S)
LÀM THẾ NÀO ĐỂ HỒI ĐÁP MỘT S CAO

● Dịu dàng và kiên nhẫn
● Cho phép dành thời gian để xử lý và thực 

hiện những thay đổi
● Trợ cấp cho gia đình hoặc nhóm

LÀM THẾ NÀO ĐỂ TẠO MỐI QUAN HỆ VỚI MỘT S 
CAO

● Sử dụng giọng điệu nhẹ nhàng khi hướng 
dẫn cho họ

● Trao cho họ sự chấp nhận cá nhân, và 
những hành động không lời, và cả sự đảm 
bảo

● Cho phép họ dành thời gian để xử lý 
thông tin

LÀM THẾ NÀO ĐỂ CỔ VŨ S CAO
● Hãy lặp lại các chỉ dẫn
● Cung cấp tăng cường sự liên kết chặt chẽ 

và chủ động
● Kiên nhẫn trong việc cho phép họ tự chịu 

trách nhiệm

ẢNH HƯỞNG (I)
LÀM THẾ NÀO ĐỂ HỒI ĐÁP MỘT I CAO

● Hãy thân thiện và tích cực
● Hãy cho phép những cuộc hội thoại thân mật
● Cho phép họ có những thời gian vui vẻ và 

phấn khích
LÀM THẾ NÀO ĐỂ TẠO MỐI QUAN HỆ VỚI MỘT I CAO

● Sử dụng giọng điệu thân thiện
● Dành thời gian cho phép họ bộc lộ ra cảm xúc
● Giúp họ chuyển từ thảo luận sang kế hoạch 

hành động

LÀM THẾ NÀO ĐỂ CỔ VŨ I CAO
● Động viên bằng những khuyến khích tích cực 

để thực hiện các nhiệm vụ
● Giúp họ lên kế hoạch hành động
● Giao tiếp truyền đạt khách quan
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Phần II: Tìm Hiểu Những Nhân Vật Trong Kinh Thánh với Hành Vi Ứng Xử DISC:
Các Mẫu Kết Hợp Của Phong Cách DISC

Cho đến thời điểm này, bạn đã kiểm tra phong cách hành vi DISC của bạn theo chiều rộng bằng cách tách riêng các điểm chính cao và thấp.  
Mặc dù rằng những mô tả này khá chính xác, nhưng chúng lại không thể cho bạn thấy được một bức tranh toàn cảnh về hành vi ứng xử của 
bạn. Năm trang tiếp theo sau đây sẽ trình bày cho bạn thấy được cách kết hợp của những điểm nối giữa các phong cách D, I, S, và C để khiến 
bạn là một cá thể duy nhất dựa trên những phẩm chất tính cách hành vi của bạn. Những liệt kê sau là sự kết hợp DISC của bạn cho cả Biểu đồ I 
và II. Bao gồm một định danh khuôn mẫu, một đoạn thông tin chi tiết về sự kết hợp khuôn mẫu của bạn, và những xu hướng về hành vi ứng xử 
thêm trong tám mục.

Your Phong cách hành vi thích ứng: Người Định giá

Người Định giá áp dụng trọng tâm sáng tạo vào các khái niệm thực tế, khả thi 
và làm cho chúng có thể thực hiện được. Họ thể hiện các tương tác cạnh 
tranh và định hướng kết quả nhưng thu hút người khác bằng sự thuyết phục 
hơn là thông qua các phương pháp tích cực. Họ rất giỏi trong việc giải thích ý 
tưởng của họ và các bước cần thiết để đạt được mục tiêu của họ. Họ sắp xếp 
tổ chức tốt và thường có kế hoạch hành động từng bước để đảm bảo một kết 
quả tốt. Họ có thể nói nhiều khi thể hiện rõ sự không hài lòng của họ và chỉ 
trích những người khác không đóng góp.

● Đặc điểm cảm xúc: Mong muốn mạnh mẽ có hình ảnh tốt đối với 
người khác.

● Mục tiêu: Chiến thắng và chiến thắng với phong cách.
● Những người khác được đánh giá như thế nào: Bẳng khả năng 

kích hoạt hành động và hoạt động của họ.
● Nhóm ảnh hưởng: Công nhận ý tưởng cạnh tranh của người khác.
● Giá trị đối với tổ chức: Là thành viên làm việc thông qua người 

khác.
● “Watch-out-for”: Có thể vượt qua giới hạn của quyền lực và trở 

nên thông minh quá mức.
● Khi bị áp lực: Có thể chỉ trích quá nhiều và thiếu kiên nhẫn với 

người khác.
● Sợ hãi: Hình ảnh xấu trong mắt người khác và / hoặc không được 

xem là người chiến thắng.

Phong cách hành vi tự nhiên: Người Tìm kiếm thực tế

Người Tìm kiếm thực tế rất giỏi "kiểm soát chất lượng" và tư duy phản biện. 
Họ ủng hộ logic và sự thật nhưng cũng sở hữu khả năng trực quan mà họ sẽ 
kết hợp với sự thật. Sự chuẩn bị là cần thiết trước khi hành động. Họ có thể tỏ 
ra nhút nhát nhưng có khả năng làm việc với những người cũng đặt trọng tâm 
vào chất lượng cao tương tự. Họ tránh các tình huống đối đầu và, bởi vì họ 
cần "làm cho đúng", họ có thể trì hoãn các quyết định. Nếu họ mắc lỗi, họ có 
thể sẽ nghiên cứu thêm tài liệu để hỗ trợ cho lựa chọn ban đầu của họ.

● Đặc điểm cảm xúc: Tránh những ý tưởng hay mỗi quan hệ không 
an toàn, rủi ro.

● Mục tiêu: Sự an toàn và thành tựu thông qua sự đúng đắn.
● Những người khác được đánh giá như thế nào: Khả năng của 

người khác sử dụng hiệu quả logic và dữ liệu
● Nhóm ảnh hưởng: Khuyến khích và hỗ trợ sự chú ý và tập trung 

vào chất lượng bằng chứng và tư duy phân tích.
● Giá trị đối với tổ chức: Tìm kiếm bằng được sự thật, xem xét các 

phát hiện và mang lại sự rõ ràng phân tích cho dự án
● “Watch-out-for”: Đối tượng của "tê liệt trong phân tích"; có thể cố 

gắng gián tiếp áp đặt một môi trường được kiểm soát nhiều hơn.
● Khi bị áp lực: Có thể trở nên quá hoảng hốt và lo lắng trong các 

tình huống làm việc rủi ro hoặc không chắc chắn.
● Sợ hãi: Hành vi thất thường của người khác hoặc đối mặt với sự 

chỉ trích hoặc đổ lỗi mạnh mẽ.

Lưu ý rằng mô hình Biểu Đồ I và Biểu Đồ II của bạn ở trên có thể giống nhau hoặc khác nhau. Những mô hình khác nhau chứng tỏ rằng cách hành xử 
của bạn là sự pha trộn giữa các phong cách (Biểu đồ I).

Áp Dụng

Hãy đọc những thông tin mô tả về mô hình của bạn ở trên. Dựa trên thông tin ấy hãy đánh dấu (+) nếu bạn thấy giống tính cách của mình, dấu (-) 
nếu không giống và dấu (?) nếu còn đang phân vân. Hãy thảo luận với một người bạn mà bạn tin tưởng. Sau đó, hãy khoanh tròn một hoặc hai biểu 
đồ ở trang 26 đến trang 29 tương ứng với mô hình có tên ở trên. Sau đó hãy xác định các nhân vật trong Kinh Thánh mà có sự liên hệ đến các mô 
hình ứng xử của bạn trong từng biểu đồ. Hãy tìm kiếm những đoạn Kinh Thánh liệt kê với mô hình ứng xử của bạn và lưu ý cách mà các nhân vật 
trong Kinh Thánh thể hiện các hành vi ứng xử tương ứng với mô hình đó. Bạn học được điều gì về các nhân vật ấy?  Hành vi ứng xử đó được thể 
hiện như thế nào trong cuộc sống của chính bạn? Bạn có thể học hỏi được điều gì từ đó?  

__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
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Mô Hình Ứng Xử Của Phong Cách D Cao
  D    I     S    C D Chủ yếu (Producer)

1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NHỮNG NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Solomon, Rahab *
Rất độc lập trong việc tìm kiếm giải pháp cho các vấn 
đề
Giảng Viên 2:1–11
Là một người giải quyết vấn đề sáng tạo; có khả năng 
ảnh hưởng đến hành động của người khác một cách 
trực tiếp
I Vua 3:16–28, Giô-suê 2, 6
Mất kiểm soát
I Vua 2:13–25
Cảm thấy cần phải có trách nhiệm với người khác
I Vua 11:1–13

Tổng quan về Phong Cách:                        
Những nhà sản xuất đi theo con đường của chính 
họ để tìm kiếm các dự án mới. Solomon vẫn là một 
mẫu gương trong Kinh Thánh cho Mô Hình Kinh 
Điển này vì ông ta chính là người lên kế hoạch và 
xây dựng ngôi đền đầu tiên. Trong khi tìm kiếm 
những thử thách mới, những nhà sản xuất có xu 
hướng làm việc độc lập trong suốt quá trình. Sử 
dụng đại từ nhân xưng ngôi thứ nhất “Tôi” 41 lần, 
hai chương đầu tiên của sách Giảng Viên đã ghi 
chép rất nhiều dự án mà Solomon đã cố gắng làm. 
Những nhà sản xuất là những người giải quyết vấn 
đề rất sáng tạo; chẳng hạn như Solomon đã đề 
nghị cắt đôi đứa bé để dàn xếp vụ việc cãi nhau 
giữa hai bà mẹ. 

  D    I     S    C D/I (Results-driven)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NHỮNG NỖI SỢ BẨM SINH:

4- ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Giô-suê, Xa-ra *
Tính cách mạnh mẽ
Giô-suê 24:1–16, 31
Nhận trách nhiệm; hành động như một chất xúc tác 
để hoàn thành các nhiệm vụ khó khăn
Giô-suê 1:1–18
Chậm, đặc biệt là khi nhìn thấy một nhiệm vụ hay 
mục tiêu đã hoàn thành
Sách Sáng Thế. 16:1–3
Xem nơi mà những hành động đóng góp của họ gây 
ra hậu quả tiêu cực
Sách Sáng Thế. 16:1–3

Người có phong cách(results-driven) hướng kết quả 
thường mong muốn mục tiêu được hoàn thành 
trong đúng khoảng thời gian quy định và vì thế mà 
họ trở nên thiếu kiên nhẫn và dễ gây hấn khi kế 
hoạch tốn quá nhiều thời gian để hoàn thành. Bà 
Xa-rai, vợ ông Áp-ram, thể hiện phong cách này khi 
đề nghị một giải pháp thay thế để cố gắng có con 
với ông Áp-ram bằng cách đề nghị ông đi lại với nữ 
tỳ của bà Ha-ga. Khi kế hoạch không như mong đợi, 
thì bà Xai-ra đổ lỗi toàn bộ cho ông Áp-ram. Tuy 
nhiên, chứng ngôn lớn nhất của Xa-ra chính là lựa 
chọn để tôn trọng và chân thành với Áp-ram, và bà 
ấy chính là hình mẫu về sự tuân thủ phục tùng trong 
1 Phê-rô 3:1-6.

 D    I     S    C D bằng I (Dynamo)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NHỮNG NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

A-pô-lô, Stephen, Laban, Ly-đi-a *
Có xu hướng kiểm soát môi trường xung quanh 
mạnh mẽ bằng sự thuyết phục
Tông Đồ Công Vụ 18:24–28, Acts 16:13–15,40
Có năng khiếu về ngôn ngữ; có khả năng tranh luận
Tông Đồ Công Vụ 7:2–53, Acts 7:54–60
Không được trao quyền để kiểm soát các sự kiện xảy 
ra; có thể trình bày sai sự thật
Sách Sáng Thế. 29:15–25, Gen. 29:26–30
Cần hiểu được rằng vì phong cách hung hăng của họ 
có thể khiến người khác gây ra những hành động 
ngấm ngầm với họ 
Sách Sáng Thế. 31:26–31, Acts 6:8–14

Dynamos tạo ra những doanh nhân tuyệt vời đi kèm 
với khả năng thương thuyết bẩm sinh. Ly-đi-a, quê 
ở Thy-a-ti-ra, chuyên buôn bán vải điều.  Khi Thánh 
Phao-lô trình bày về phúc âm, bà ngay lập tức được 
Chúa mở long và tôn vinh Chúa là Đấng tối cao của 
bà.  Ngay sau đó bà và cả nhà bà đã chịu phép rửa.  
Sau đó, Ly-đi-a đã mời và ép Thánh Phao-lô ở lại 
nhà bà. Không lâu sau đó, thánh Phao-lô bị bắt giam 
và được thả ra. Sau đó Thánh Phao-lô đã đến trực 
tiếp nhà bà Ly-đi-a nơi ông biết ông luôn an toàn ở 
đó.   

   D    I    S    C D/C (Explorer)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NHỮNG NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Phao-lô, Rachel,* Michal *
Là người tiên phong trong việc phát triển các định 
nghĩa- khái niệm mới
Ga-lát. 1:15–16, Ga-lát. 2:1–10
Là tiên phong mang lại sự thay đổi để làm cho các hệ 
thống cũ tốt hơn
Ga-lát. 2:15–16, Tông Đồ Công Vụ 15:1–29
Những người khác thất bại khi đi theo tiêu chuẩn đo 
lường của họ
Ga-lát. 2:11–14
Hiểu rằng ân sủng là một yếu tố quan trọng trong 
việc thực hiện các tiêu chuẩn và nguyên tắc
Tông Đồ Công Vụ 15:36–40

Explorers là những nhà khám phá thường có 
xu hướng thể hiện sự mâu thuẫn trong hành 
vi của họ. Chính điều này cho phép họ có khả 
năng sắp xếp lại các thành phần của một hệ 
thống đã tồn tại theo một cấu hình khác tạo 
nên một luồng giao tiếp mới hiệu quả hơn. 
Thánh Phao-lô đã kết luận rằng một người 
trở nên công chính không phải nhờ làm 
những gì Luật dạy, mà đơn giản là nhờ tin vào 
Đức Giêsu Ki-tô. Bởi vì những Explorers là 
những người coi trọng nhiệm vụ, và họ hoàn 
toàn có thể chỉ trích những người không 
hoàn thành nhiệm vụ. Thánh Phao-lô không 
đồng ý mang theo ông Gio-an Mác-cô nên 
ông đã chia tay với ông Ba-na-ba trong Tông 
Đồ Công Vụ 15:36-40. 

*Những người này có xu hướng trở thành một hình mẫu, nhưng không được nhắc đến đủ nhiều trong Kinh Thánh để tạo ra một sự 
liên kết mạnh mẽ.
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Mô Hình Ứng Xử Của Phong Cách I Cao
     Tổng quan về phong cách:

  D    I     S    C I chủ yếu (Networker)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NHỮNG NỖI SỢ BẨM SINH:

4- ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Aaron, Rebekah*
Tạo một môi trường thuận lợi, thân thiện
Sách Xuất Hành 4:27-31, Sách Sáng Thế 24:42-46
Giao tiếp giỏi; có khả năng đặc biệt để khẳng định và 
khuyến khích người khác, phản ứng rất tích cực để 
thay đổi
Sách Xuất Hành 4:14-16, Sách Sáng Thế 24: 50-58
Phải đối mặt với sự từ chối xã hội 
Sách Xuất Hành 24, 32:1–6
Liên kết những sự cam kết thành hành động khi đối 
mặt với các tình huống xã hội; Có xu hướng chuyển 
qua đổ lỗi
Sách Xuất Hành 32:21-24

Networkers –là những người cực kì thoải mái 
trong việc làm quen với người lạ. Khi Rê-bê-ca 
nhìn thấy người hầu của Áp-ra-ham lần đầu 
tiên, cô đã múc nước cho ông và cả mười con 
lạc đà của ông. Networkers có xu hướng chấp 
nhận sự thay đổi với tinh thần lạc quan. Khi E-
la-da đề xuất ý tưởng về việc rời xa gia đình để 
cưới I-xa-ác thì cô ấy nhanh chóng trả lời rằng, 
“Vâng!” nhà kết nối có thể dễ dãi đưa ra những 
quyết định dựa trên cảm xúc mặc dù điều đó 
có thể gây ra những hậu quả tiêu cực. Rê-bê-ca 
thông đồng với Gia-cóp để cướp lấy phước 
lành của Ê-xau, khiến cho Gia-cóp phải bỏ trốn 
để kiếm sống.

  D    I     S    C I/D (Influencer)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NHỮNG NỖI SỢ BẨM SINH:

4- ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Peter, Rebekah*, 
Sách Sáng Thế 24:53-58
Mong muốn gặp gỡ người lạ, nhiệt tình giúp đỡ người 
khác
Tông Đồ Công Vụ 3:1–6
Tạo ảnh hưởng đến người khác bằng lời nói thuyết 
phục; là một diễn giả điềm tĩnh
Tông Đồ Công Vụ 3:12–26,4:4, Acts 4:7–12
Bị bạn bè từ chối, loại bỏ
Ga-lát 2:11–12
Giữ đúng những cam kết trong quá khứ
Mát-thêu 26:31–35, Lu-ca 22:54–62

Những nhà ảnh hưởng rất ưa thích vị trí có 
chức quyền, vì thế mà Chúa Giê-su đã trao vị trí 
lãnh đạo các tông đồ cho Thánh Phê-rô. Tuy 
nhiên, những nhà ảnh hưởng có thể bị lạc quan 
thái quá và tin rằng họ có thể ảnh hưởng đến 
người khác nhiều hơn là khả năng của họ, bằng 
cách hứa hẹn rất nhanh nhưng lại từ chối lời 
hứa sau đó cũng rất nhanh.  Điều này thể hiện 
rất rõ ràng khi Phêrô chối Chúa 3 
lần. Influencers là những người có tài thuyết 
phục, thách thức người khác hướng đến một 
quan điểm đặc biệt nào đó. Nhưng một khi 
được thần khí biến đổi và dẫn dắt thì Thánh 
Phê-rô đã trở thành một nhà truyền giáo vĩ đại 
nhất trong Kinh Thánh Tân ước. 

  D    I     S    C I/S (Coach)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NHỮNG NỖI SỢ BẨM SINH:

4- ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Barnabas, Abigail
Đề xuất sự khuyến khích, duy trì sự hòa bình và hòa 
hợp
Tông Đồ Công Vụ 4:36–37, I Sa-mu-en 25:13–35
Nhìn thấy tiềm năng ở người khác bất chấp các sai sót 
của họ
Tông Đồ Công Vụ 9:26-27, Tông Đồ Công Vụ 15:36–39
Làm cho bạn bè thất vọng, trải qua những bất hòa 
xung đột thường xuyên
Ga-lát 2:13, Tông Đồ Công Vụ 15:38-39
Nhận biết một tình huống khó khăn đủ để đối đầu
I Sa-mu-en 25:2-3, 19, 36

Coach là những người rất giỏi trong việc giải 
quyết các vấn đề của người khác. Khi A-vi-ga-gin 
nghe thấy chồng bà vừa từ chối một vài người 
của Đa-vid, thì bà biết rằng có việc tồi tệ sắp xảy 
ra. Bà nhanh chóng sắp xếp một chuyến du 
ngoạn lớn cho toàn bộ nhóm người của Đa-vít, 
những người định giết hại Na-van và toàn bộ 
đàn ông trong gia đình ông. A-vi-ga-gin cũng đã 
cầu xin Đa-vít suy nghĩ về việc thay đổi dự định 
về nhiệm vụ của ông. Và Đa-vid đã làm như vậy. 
Coach là người có thể khá từ tốn khi giải quyết 
vấn đề. A-vi-ga-gin đã không nói về việc này với 
chồng bà cho đến khoảng thời gian khá lâu sau 
này

   D    I    S    C I/C (Assessor)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NHỮNG NỖI SỢ BẨM SINH:

4- ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

David, Miriam*
Being innovative with flair
I Sa-mu-en 17:26-54, I Sa-mu-en 18:20-30
Làm việc với mọi người và tạo nhiều niềm vui
I Vua 2:8-9
Coming under public criticism; made to look bad 
before peers
II Sa-mu-en 11:1-27
Being rational when under emotional pressure
Thánh Vịnh 32

Assessors là những nhà thẩm định có khả năng 
tạo cảm hứng cho người khác vì một lí do nào 
đó và có vẻ như rất thu hút những người xung 
quanh họ để thực hiện một dự định nào đó. 
Đa-vít đã tranh thủ sự ủng hộ của những người 
đi theo ông để phụ giúp cho nhiệm vụ của ông 
tìm được 200 bao quy đầu người Phi-li-tinh làm 
sính lễ cho Vua Sa-un để cưới con gái của Vua.  
Assessors có khuynh hướng tự nhiên không 
thống nhất giữa Cao I và Cao C nên có thể tạo 
ra các quyết định cảm xúc không đúng đắn.  
Mối tình của Da-vid với Bà Bát-sê-ba là một ví 
dụ điển hình.  Thánh Vịnh 32 đã ghi lại phản 
ứng sửa sai, hướng thiện của Đa-vit  

Những người này có xu hướng trở thành một hình mẫu, nhưng không được nhắc đến đủ nhiều trong Kinh Thánh để tạo ra một sự 
liên kết mạnh mẽ.
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Mô Hình Ứng Xử Của Phong Cách S Cao
  D    I     S    C Primary S (Planner)

1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Isaac, Anna *
Môi trường an toàn, trong tầm kiểm soát
Sách Sáng Thế 24:63–67, Sách Sáng Thế 22:1–9, Luca 
2:34-38
Coi trọng những người có quyền hành
Sách Sáng Thế 28:1–5
Phải trở nên mạnh mẽ và đối đầu với người khác
Sách Sáng Thế 26:7–23
Tự tin về những điểm mạnh trong phong cách của 
mình
Sách Sáng Thế 26:26–33

Tổng quan về phong cách:
Planners - những nhà hoạch định là những mẫu 
gương trong việc đảm bảo hiệu suất trong khi 
vẫn duy trì một tốc độ ổn định. An-na, là một 
tiên tri, từ khi xuất giá, bà đã sống với chồng 
được bảy năm, rồi ở goá, đến nay đã tám mươi 
tư tuổi, bà không bao giờ rời bỏ Đền Thờ, và ăn 
chay cầu nguyện, sớm hôm thờ phượng Thiên 
Chúa. Rất hài lòng khi phục vụ ở hậu trường, 
Planners luôn sẵn sàng hỗ trợ người khác.  An-
na làm chứng cho công cuộc của Hài Nhi Giêsu 
bằng cách ủng hộ và tái khẳng định lời chúc 
phúc của Si-me-on. 

  D    I     S    C S/D (Finisher)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Nơ-khe-mi-a, Gio-sép, Martha*
Chuyên tâm trong việc nhận các nhiệm vụ, rất cần cù
Nơ-khe-mi-a 2:5–10
Rất tuân thủ trong việc hoàn thành nhiệm vụ, những 
công việc hành chính quản lí
Nơ-khe-mi-a 6:15, Sách Sáng Thế 39:1–6
Không tuân thủ các tiêu chuẩn
Nơ-khe-mi-a 13:10–25
Nhận thức rằng các mối quan hệ cũng quan trọng 
như việc hoàn thành các nhiệm vụ
Lu-ca 10:38–42, Gio-an 11:20–28

Finishers sở hữu một ý thức mạnh mẽ về trách 
nhiệm cá nhân và quan tâm đến kết quả. Họ 
dường như là sự minh họa cho việc quan tâm 
sâu sắc đến chất lượng của công việc đang 
được hoàn thành. Nơ-khe-mi-a, là một quan 
chước tửu của nhà vua Ba Tư, đã xin phép để 
được xây dựng lại thành Giê-ru-sa-lem. Yêu cầu 
của ông đã được chấp thuận và ông đã hoàn 
thành nhiệm vụ bằng những kĩ năng, sự tổ 
chức và kiên trì tuyệt vời trong suốt 52 ngày. 
Finishers luôn có ý thức áp đặt mạnh mẽ lên 
người khác về việc hoàn thành công việc.  Nơ-
khe-mi-a thường xử lý một cách nhanh chóng 
và khắc nghiệt với những người không tuân 
theo chỉ dẫn. 

  D    I     S    C S/I (Harmonizer)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Áp-ra-ham, Hannah *
Đảm bảo an toàn cho gia đình, duy trì sự hòa bình và 
hòa thuận giữa các thành viên
Sách Sáng Thế 14, Sách Sáng Thế 18:22–33
Thể hiện lòng hiếu khách, trung thành với bạn bè, 
biểu đạt lòng tốt
Sách Sáng Thế 18:1–8, I Sa-mu-en 1:17–28, I Sa-mu-
en 2:11
Giải thể và xung đột
Sách Sáng Thế 13:7–9
Khả năng thoát ra khỏi vỏ bọc che chở
Sách Sáng Thế 11:31; 12:1–5

Harmonizers là những người rất ghét xung đột. 
Nếu nó vẫn tồn tại, họ có xu hướng chịu đựng 
một mình. Hannah không có khả năng sinh con 
và chồng bà đã có vợ hai với vài đứa con. 
Người vợ hai không ưa gì bà và khiêu khích rất 
nhiều làm cho Hannal khóc và không thiết ăn 
uống gì. Như Áp-ra-ham, Han-na đã cầu xin 
một đứa con.   
Và nếu được hoàn thành ước nguyện, bà 
nguyện trao đứa con ấy lại cho Thiên Chúa. Và 
kết quả là bà sinh ra Sa-mu-en, người trở thành 
nhà tiên tri đầu tiên của Ít-ra-en.  Thiên Chúa 
đã không quên Hannah và bà còn được cho 
thêm ba đứa con trai và hai đứa con gái.

   D    I    S    C S/C/D (Examiner)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN PHÚ:

3-NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Gia-cóp, James (Acts 15), Dorcas*
Quyết tâm và kiên trì
Sách Sáng Thế 32:24–30, Sách Sáng Thế 30:25–43
Bình tĩnh đảm đương các nhiệm vụ phức tạp
Sách Sáng Thế 31:1–7
Phải tự đề cao trí thông minh và sự mạnh mẽ 
của bản thân trong việc thuyết phục người khác 
theo ý của mình
Sách Sáng Thế 31:26-31

Examiners rất thành công do việc kiên trì theo 
đuổi mục tiêu của họ.  Gia-cóp đã yêu Rachel, 
con gái của Laban. Laban đã lợi dụng Gia-cóp 
bằng cách yêu cầu ông làm việc không công 14 
năm trước khi ông cưới cô ấy.  Gia-cóp đã thực 
hiện được điều đó! Examiners sở hữu sự kiên 
trì đáng kinh ngạc để thành công. Có lần Gia-
cóp đã vật lộn với thiên thần của Chúa cả đêm 
và không chịu khuất phục cho đến khi ông 
được ban phước. Kết quả là, tên của Gia-cóp 
đã được đổi thành Ít-ra-en.  

*Những người này có xu hướng trở thành một hình mẫu, nhưng không được nhắc đến đủ nhiều trong Kinh Thánh để tạo ra một sự 
liên kết mạnh mẽ.
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Mô Hình Ứng Xử Của Phong Cách C Cao
  D    I     S    C Primary C (Fact 

Finder)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN 
PHÚ:

3-NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Lu-ca, Ét-te *
Thận trọng, làm việc theo hướng dẫn
Ét-te 2:15–22, Lu-ca 1:1–4, Lu-ca 1:26-38, Lu-
ca 39-56
Chú trọng đến chi tiết, quy tắc, sự trung 
thành, tuân theo quy tắc, lịch thiệp
Ét-te 4:15–16; 5:1–4
Sợ những việc không biết hoặc không xác 
định được
Ét-te 4:10–17
Quá thận trọng và quá quan tâm đến chi tiết
Ét-te 5:5–8, Ét-te 7:1–10

Tổng quan về phong cách:
Fact-Finders – những nhà tìm kiếm sự thật – là những 
người chú trọng đến chi tiết và kiểm tra mọi sự thật 
trước khi trình bày kết luận của họ. Thánh Lu-ca đã bắt 
đầu sách Phúc Âm của ông bằng đoạn viết sau: “Tôi 
cũng vậy, sau khi đã cẩn thận tra cứu đầu đuôi mọi sự, 
thì thiết tưởng cũng nên tuần tự viết ra để kính tặng 
ngài ... vì thế mà ngài có thể biết được sự thật một cách 
chính xác.” Những nhà tìm kiếm Sự Thật có xu hướng 
thích những gì ẩn sâu bên dưới mọi sự. Chắc chắn rằng 
chính Thánh Luca là người đã viết sách Phúc Âm của 
ông và sách Tông Vụ Công Đồ bởi vì ông đã dung nhân 
xưng ngôi thứ ba số nhiều “chúng ta” trong Tông Vụ 
Công Đồ 16:10.

  D    I     S    C C/S/d (Formalist)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN 
PHÚ:

3-NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Mô-sê, Thomas*, Naomi*
Làm việc chính xác, đúng đắn
Xuất Hành 24:1–18, Sách Đệ Nhị Luật 1:3; 4:1
Kiên trì trong việc hoàn thành nhiệm vụ
Sách Đệ Nhị Luật 5:1; 6:1; 8:1, Dân Số 11:10–
15
Lo sợ khi sự chỉ trích hướng về họ
Xuất Hành 3:7–22; 4:1–13
Những kỳ vọng không thực tế có thể khiến họ 
bỏ qua những cơ hội hứa hẹn 
Gio-an 20:24–29

Formalists – những nhà coi trọng hình thức – là những 
người có xu hướng tuân thủ theo một điều gì đó miễn 
là cho họ biết “tại sao” điều đó phải được hoàn thành. 
Họ còn có nhu cầu được tự do để hỏi những câu hỏi 
tiếp nối sau đó (follow-up). Khi Thiên Chúa gợi ý rằng 
Mô-sê sẽ lãnh đạo người Do Thái ra khỏi Ai Cập, thì Mô-
sê đã phản hồi bằng một loạt các câu hỏi. Thiên Chúa 
đã trả lời mỗi câu hỏi một cách chi tiết và vững vàng. 
Ban đầu Mô-sê đã trả lời rằng 
“xin Chúa hãy gửi một ai đó khác.” Để nhận lấy trách 
nhiệm, thì Formalists cần thời gian để xử lý và kiểm tra 
với bên thứ ba. Mô-sê đã nói chuyện với ông Gít-rô và 
nhận lấy trách nhiệm được giao.

  D    I     S    C C/S/I (Technician)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN 
PHÚ:

3-NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Elijah, Deborah*, Rút*
Mong muốn duy trì chất lượng và sự cam kết
I Vua 18:1–19, I Vua 18:21–40, Rút 1:14-18
Có ý thức trong việc làm theo các hướng dẫn
Thủ Lãnh 4, 5, Rút 3:1-18
Sợ bị phê bình về nỗ lực cá nhân và công việc
I Vua 19:2–4
Cảm xúc thất thường, những vấn đề không 
thể logic hóa
I Vua 19:9–14

Technicians – những nhà kĩ thuật – là những người rất 
dễ dàng để làm việc cùng họ nhưng cũng có thể trở nên 
bất đồng một khi họ quyết định điều gì đó. Góa phụ Na-
o-mi quyết định bỏ cánh đồng Mô-áp trở về nhà xứ 
Giu-đa. Bà khuyến khích các con dâu của bà quay trở về 
với họ hàng của họ. Nhưng cô dâu Rút đã quyết định 
như thế này, “mẹ đi đâu, con đi đó, mẹ ở đâu, con ở đó, 
dân của mẹ là dân của con, Thiên Chúa của mẹ là Thiên 
Chúa của con. Mẹ chết ở đâu, con chết ở đó.” Rút đã 
cưới Bô-át và trở thành một trong bốn người phụ nữ có 
tên trong gia phả của Chúa Giê-su.

   D    I    S    C C/S (Diplomat)
1-XU HƯỚNG CHÍNH:

2-TÀI NĂNG THIÊN 
PHÚ:

3-NỖI SỢ BẨM SINH:

4-ĐIỂM MÙ/TỰ KIÊU:

Gio-an Tẩy Giả, Ma-ri-a (Mother of Jesus)*
Tuân thủ, hợp tác
Lu-ca 1:26–38, Lu-ca 1:39–56
Là một team player, giỏi tuân thủ, đáng tin 
cậy và tốt bụng
Gio-an 19:26–27
Sợ sự bất ngờ và phi logic
Lu-ca 1:28–34
Bận rộn với việc phải sắp xếp những kinh 
nghiệm theo logic
Lu-ca 2:7–19

Diplomats – nhà ngoại giao có xu hướng thực hiện 
quyết định dựa trên sự thật và logic. Khi đối diện với 
những sự thật phi logic, họ có xu hướng hỏi những câu 
hỏi “how” hoặc “why. Khi sứ thần Gáp-ri-en bảo với 
Ma-ri-a rằng bà sẽ thụ thai, sinh hạ một con trai, thì 
Ma-ri-a đã hỏi một câu hỏi theo logic là: “Việc ấy sẽ xảy 
ra cách nào, vì tôi không biết đến việc vợ chồng!”
Diplomats cần thời gian để xử lý và sau đó kiểm tra sự 
thật. Gáp-ri-en còn nói với Ma-ri-a rằng Ê-li-sa-bét, một 
người họ hàng với bà, đã có thai được sáu tháng. Ma-ri-
a đã đến thăm Ê-li-sa-bét, và ở đó độ ba tháng.

*Những người này có xu hướng trở thành một hình mẫu, nhưng không được nhắc đến đủ nhiều trong Kinh Thánh để tạo ra một sự 
liên kết mạnh mẽ
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Sự pha trộn giữa các phong cách DISC và những Nhân Vật trong Kinh Thánh

Mẫu phong cách pha trộn của bạn ở phía trên đường chính giữa trên mô hình Biblical DISC® Assessment 
ở trang 6 là__________. Hãy xem danh sách sa đây và khoanh tròn mẫu phong cách pha trộn và nhân vật 
trong Kinh Thánh mà bạn thấy giống với phong cách của bạn nhất.

DISC Mẫu pha trộn Nhân Vật trong Kinh Thánh 1

D Chính - SOLOMON, RAHAB

D/I - JOSHUA, SARAH

D=I - APOLLOS, STEPHEN, LABAN, LYDIA

D/C or C/D - PAUL, RACHEL, MICHAL

I Chính - AARON, REBEKAH

I/D - PETER, REBEKAH

I/S - BARNABAS, ABIGAIL

I/C - DAVID, MIRIAM

S Chính hay S/C - ISAAC, ANNA

S/D - NEHEMIAH, JOSEPH, MARTHA

S/I - ABRAHAM, HANNAH

S/C/D - JACOB, JAMES, DORCAS

C Chính hay C/S - LU-CA, ESTHER

C/S/d - MOSES, THOMAS, NAOMI

C/S/I- ELIJAH, DEBORAH, RUTH

   C/S -  APOSTLE GIO-AN, MARY (Mother of Jesus)

Áp dụng: Hãy đọc về nhân vật Kinh Thánh tương tự gần giống nhất với phong cách DISC của bạn (hãy xem các đoạn trích dẫn ở những trang trước).  
Xác định những nỗi sợ hãi hoặc sự tự kiêu của những DISC khiến cho những nhân vật Kinh Thánh đó loại Chúa ra?  Hãy tìm hiểu trong Kinh Thánh để 
xác định những nhân vật đó đã làm những gì để phục tùng Chúa Thánh Thần và chỉ tôn thờ một mình Thiên Chúa. Hãy liệt kê những ý tưởng về 
hành động về việc Thiên Chúa có thể sử dụng bạn như thế nào khi bạn phục vụ Ngài để lan truyền nước Thiên Chúa và hoàn thành mục đích sống 
của bạn.  Làm thế nào để chỉ tôn thờ và phục vụ một mình Thiên Chúa? 
________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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Chúa Giê-Su Là Ai?

 “…Đức Giê-su Ki-tô vốn dĩ là Thiên Chúa, mà không nghĩ phải nhất quyết duy trì địa vị ngang hàng 
với Thiên Chúa, nhưng đã hoàn toàn trút bỏ vinh quang mặc lấy thân nô lệ, trở nên giống phàm 
nhân sống như người trần thế. Người lại còn hạ mình, vâng lời cho đến nỗi bằng lòng chịu chết, 
chết trên cây thập tự.
Chính vì thế, Thiên Chúa đã siêu tôn Người và tặng ban danh hiệu trổi vượt trên muôn ngàn danh 
hiệu. Như vậy, khi vừa nghe danh thánh Giê-su, cả trên trời dưới đất và trong nơi âm phủ, muôn 
vật phải bái quỳ; và để tôn vinh Thiên Chúa Cha, mọi loài phải mở miệng tuyên xưng rằng: "Đức 
Giê-su Ki-tô là Chúa".  Trích Thư Phi-líp-phê 2:6-11 (NAS)

Đoạn Trích Dẫn Trên Gợi Ý Gì
1.  Giêsu là Thiên Chúa 100%.

2.  Trong khoảng thời gian hơn 30+ năm của Ngài trên thế gian này, Chúa Giêsu là con người 100%, 
vậy mà Ngài vẫn không vướng bất cứ tội lỗi gì.

3.  Chính vì thế mà, chúa Giêsu đã kinh qua tất cả kinh nghiệm của một con người.

4.  Giêsu hoàn toàn thấu hiểu chúng ta và làm thế nào để đáp ứng được nhu cầu của chúng ta thông qua 
tình yêu vô điều kiện mà Ngài dành cho chúng ta 

Điều Gì Tạo Nên Một Phong Cách Ứng Xử Hoàn Hảo Lý Tưởng?

“Kết quả nghiên cứu của DISC đã đóng góp thêm cho kết luận rằng những người hiệu quả nhất là 
những người hiểu rõ bản thân, nhận ra những yêu cầu của tình huống và điều chỉnh hoặc thay đổi 
hành vi của họ để tạo nên sự thay đổi tốt nhất đáp ứng nhu cầu của bất kì một cơ hội được trao 
nào đó.” 

Chúa Giê-su đã thực hiện điều đó một cách thật hoàn hảo!
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Phong Cách Ứng Xử của Chúa Giêsu là gì?

Là mô hình hoàn hảo vĩ đại nhất, Chúa Giêsu đã đã có thể điều chỉnh hành vi của Ngài để phù hợp 
với nhu cầu của mọi tình huống.  Biểu đồ dưới đây sử dụng các đoạn Kinh Thánh khác nhau để 
minh họa một cách tổng quát toàn diện cho nhiều hành vi ứng xử của Chúa Giêsu, từ những tính 
cách D, I, S và C cao cho D, I, S và C thấp. 

D Cao I Cao S Cao C Cao
Uy Thế Ảnh Hưởng Kiên Định Tuân Thủ
Thoải mái Thoải mái Thoải mái Thoải mái
Khi làm việc Khi làm việc Khi làm việc Khi làm việc trong
Độc lập Với người khác Theo một vòng lặp thói 

quen
Một hệ thống xác định

Thống trị Tương tác Kiên nhẫn Tuân thủ
Lu-ca 8:27-35 Mát-thêu 14:13-21 Mác-cô 14:26-31 Mát-thêu 26:39-44
Mác-cô 5:1-13 Tự phát Lu-ca 22:31-34 Tỉ mỉ
Ra lệnh Thuyết phục Có tinh thần đồng đội Lu-ca 4:3-4
Mát-thêu 23:1-33 Gio-an 8:1-9 Mát-thêu 26:39 Lu-ca 4:5-8

Lu-ca 4:41 Tin tưởng người khác Hợp tác Tận tâm
Quyết đoán Gio-an 17:1-26 Gio-an 2:3-11 Lu-ca 9:14-17
Lu-ca 8:23-25 Dễ chịu Gio-an 21: 3-6 Không cầu kỳ
Nắm bắt cơ hội Lu-ca 11:37 Tử tế Mát-thêu 26:50-56
Lu-ca 11:37-53 Lu-ca 15:1-2 Gio-an 21:9-13 Mát-thêu 27:12-14
Tự tin Hòa đồng Lắng nghe tốt Mác-cô 14:55-61
Mác-cô 12: 28-32 Lu-ca 19:1-10 Gio-an 21:15-17 Gio-an 19:7-11

Mác-cô 11:27-33
Tự tin 
Mát-thêu 22:23-33

Từ thiện Mác-cô 
8:1-9
Mát-thêu 19:1-2

Thận trọng 
tử tế 
Mát-thêu 19:13-15

Nhạy cảm 
Gio-an 11:32-35
Mác-cô 6:34

Mát-thêu 12:13-16 suy 
xét đến rủi ro Mác-cô 
5:35-43

Thuyết phục Gio-
an 4:1-42 có khả 
năng thích nghe

Lưu động
Mát-thêu 15:29-30
Mát-thêu 19:1-2

Lu-ca 14:2-4 "người 
làm chủ" Lu-ca 15:1-10

Tự ti Suy xét Lu-ca 13:22 Mát-thêu 16:1-4
Gio-an 12:23-28 Lu-ca 9:43-44 Mát-thêu 23:1-39 Mát-thêu 12:1-8
Không đòi hỏi Thực tế Chỉ trích người khác Độc lập
Lu-ca 18:31-34 Lu-ca 10:25-37 Lu-ca 11:38-44 Độc đáo
Sẵn lòng Không cảm xúc Thiếu kiên nhẫn Lu-ca 19:45-48
Gio-an 8:10-12 Mác-cô 15:3-5 Lu-ca 11:45-54 Cương quyết
Bình yên Có tính điều khiển Mát-thêu 7:1-13 Lu-ca 4:42-43

Khiêm nhường Lu-ca 22:41-42 Mãnh liệt Không sợ hãi
Mát-thêu 26:36-39 Bỏ cuộc Mác-cô 11:15-18 Mát-thêu 9:9-13
Sợ hãi Mát-thêu 14:22-23 Có tính đối đầu Ngoan cố
Mát-thêu 26:47-56 Mác-cô 6:45 Gio-an 2:14-17 Mác-cô 3:1-6
Phục tùng Thờ ơ Hành động hung hăng Thách thức

Thoải mái Thoải mái Thoải mái Thoải mái
Khi làm việc trong Khi làm việc Khi làm việc mà Khi làm việc mà
Một team Một mình Không có cấu trúc gì Không có hệ thống

D Thấp I Thấp S Thấp C Thấp
Uy Thế Ảnh Hưởng Kiên Định Tuân Thủ
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Phong Cách Ứng Xử của Chúa Giêsu trong Bảng tuần hoàn D-I-S-C 
Đặc Điểm Của D Cao – Uy Thế Toàn Diện: Kiểm soát hoàn toàn và không giới hạn trong việc thực thi thẩm quyền đối với 
các tình huống và cá nhân. Hãy đọc Lu-ca 8:27-35 
Đoạn trích dẫn đề cập đến lũ quỹ có nhiều quyền lực đã nhập vào người đàn ông, và hành vi của chúng đã thay đổi như 
thế nào khi gặp gỡ chúa Giêsu? Trên thang điểm từ 1 đến 10, bạn cho điểm bao nhiêu về nhân tố thống trị của Giêsu?

Đặc Điểm D Thấp – Tuân Thủ Toàn Diện: Từ bỏ hoàn toàn việc nắm quyền để phục vụ kế hoạch, mong muốn hay ước 
muốn của một ai đó. Hãy đọc Mát-thêu 26:47-56 
Nếu Chúa Giê-su chọn kêu gọi 72.000 thiên thần bảo vệ Ngài, liệu chuyện gì có thể xảy ra với nhóm người muốn bắt giữ 
Ngài?  Bạn sẽ cho điểm bao nhiêu về sự tuân thủ của Ngài?

Đặc Diểm I Cao – Tương Tác Xã Hội: Có khả năng nhận ra được nhu cầu của người khác không chỉ qua lời nói và khuyến 
khích suông, mà còn chính là tìm cách đáp ứng nhu cầu của họ về thể chất, cảm xúc và nhu cầu thiêng liêng. Hãy đọc 
Mát-thêu 14:13-21   
Bạn nhận xét như thế nào về sự đáp ứng của Chúa Giêsu đối với nhu cầu của vô số người trong đoạn trích dẫn?

Đặc Điểm I Thấp – Tìm Kiếm Sự Tĩnh lặng một mình: Dành thời gian ở một mình để trau dồi năng lượng, suy ngẫm và 
chuyển hướng tập trung để luôn sẵn sàng cho những thử thách đầy tính chiến lược trong tương lai.  Hãy đọc Gio-an 
6:14-15a; Mác-cô 6:45  
Sự phản hồi tích cực của mọi người đối với các hành động của Chúa Giêsu có làm bạn ngạc nhiên không? Liệu rằng việc 
đó có vượt qua tầm kiểm soát không? Sự phản ứng thích hợp hơn chính là làm cho mọi việc lắng xuống. Tuy nhiên, khi 
xem xét xu hướng I Cao để chấp nhận và đón nhận các áp lực từ xã hội một cách tích cực, thì thực sự là rất khó để làm 
được điều này. Chúa Giêsu đã xử lý việc này tốt như thế nào?

Đặc Điểm S Cao – Kiên Nhẫn không giới hạn: Sự thể hiện tình yêu vô điều kiện cho một người chưa từng trải qua những 
khoảnh khắc được báo trước. Hãy đọc Mác-cô 14:27-29; Lu-ca 22:31-34 
Thánh Phêrô đã tự tin như thế nào khi thể hiện sự cam kết một cách kiêu ngạo với Chúa Giêsu? Bạn đánh giá như thế 
nào về sự kiên nhẫn của Chúa Giêsu? Mặc dù không thể trông cậy vào Phêrô, nhưng Chúa Giêsu đã mặc định làm gì? 

Đặc Điểm S Thấp – Đối đầu dữ dội: Hành động kiên quyết dữ dội chống lại các chính sách trái với các nguyên tắc đạo 
đức và tôn giáo.  Hãy đọc Mác-cô 11:15-18 
Chúa Giêsu kiên trì như thế nào với những người đổi bạc? Chúa Giêsu đang đối đầu chống đối với ai và với điều gì? Liệu 
rằng điều đó có hợp lý không và điều đó có đem lại hậu quả gì không?

Đặc Điểm C Thấp (lưu ý: đặc điểm thấp được liệt kê trước) – Nổi loạn, thách thức: Hành động công khai để thách thức, 
đối đầu và đưa ra sự điều chỉnh đối với các chính sách sai lầm và gây bất lợi cho một cá nhân nào đó hay một nền văn 
hóa nào đó. Hãy đọc Mác-cô 3:1-6 
Chúa Giêsu đã chọn để thách thức các nhà lãnh đạo Pha-ri-sêu Ở đâu, Làm Gì và như thế nào? Bạn xếp hạng cường độ 
cảm xúc của Chúa Giêsu mạnh mẽ như thế nào? Có thể sẽ có những điều gì xảy ra vì Hành Động của Ngài và liệu rằng 
Chúa Giêsu có sẵn sàng để đón nhận những điều đó không?

Đặc Điểm C Cao – Sẵn sàng hi sinh để tuân theo một kế hoạch nào đó: Từ bỏ quyền lợi cao nhất của mình để phục vụ 
lợi ích cho một người khác.
Hãy đọc Xuất Hành 32:31-32 kể về Mô-sê. Sau đó hãy đọc Mát-thêu 26:39-44 kể về Chúa Giêsu.
Ai là ví dụ đầu tiên được ghi lại về một người sẵn sàng hiến mạng sống vì tội lỗi của một nhóm người? Thiên Chúa đã 
phản hồi như thế nào?  Ai là người thứ hai hiến mạng sống mình vì tội lỗi của người khác? Thiên Chúa đã phản hồi như 
thế nào về việc sẵn sàng hi sinh của Chúa Giêsu? Điều đó ảnh hưởng như thế nào với chúng ta?

Áp dụng: Hãy suy ngẫm về các câu hỏi được liệt kê ở trên. Hãy suy ngẫm về mẫu gương hoàn hảo của Chúa Giêsu khi 
Ngài thay đổi hành vi của Ngài để đáp ứng nhu cầu của người khác? Sau đó hãy đọc trang tiếp theo, và suy ngẫm về sự 
phản hồi của bạn về sự mời gọi của Chúa để tìm hiểu thêm về Ngài và/hoặc để biết thêm về cuộc đời của Ngài. 
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Làm Thế Nào để Hiểu Rõ về Chúa Giêsu

Bạn có thể biết rõ Chúa Giêsu trên bình diện cá nhân 
2 Phêrô 1:3 đã nói rằng, “Thật vậy, Đức Ki-tô đã lấy thần lực của Người mà ban tặng chúng ta 
tất cả những gì giúp chúng ta được sống và sống đạo đức, khi Người cho chúng ta biết Đấng 
đã dùng vinh quang và sức mạnh của mình mà kêu gọi chúng ta.” 

Khi chúng ta biết Chúa Giêsu, chúng ta tin tưởng Ngài.
Chúng ta tin rằng Ngài sẽ tha thứ cho chúng ta và ban cho chúng ta sự sống, một sự sống viên 
mãn, đời đời.
Giống như khi ngồi lên một chiếc ghế thi bạn yên tâm là chiếc ghế sẽ giúp bạn ngồi một cách 
vững chắc, hoặc như khi bạn tin tưởng phi công máy bay sẽ đưa bạn đến đích đến một cách 
an toàn, khi bạn tín thác hoàn toàn vào Chúa Giêsu thì bạn sẽ có tất cả những gì bạn cần.

Chúa Giêsu Có Một Kế Hoạch Cho Đời Bạn
Ê-phê-sô 1:11 đã nói rằng, “Thiên Chúa là Đấng làm nên mọi sự theo quyết định và ý muốn của 
Người, đã tiền định cho chúng tôi đây làm cơ nghiệp riêng theo kế hoạch của Người.” 

Kinh Thánh nói rằng khi chúng ta có Chúa Giêsu đồng hành, thì Thiên Chúa sẽ thực thi kế 
hoạch của Ngài nơi chúng ta và qua chúng ta, kế hoạch này đã tiền định trước khi chúng ta 
được sinh ra. 
Trong bài trắc nghiệm DISC® theo tinh thần Thánh Kinh này, bạn đã học hỏi về về những đặc 
điểm tính cách của chính bạn, và bạn giao tiếp và tương tác với người khác ra sao. Bạn đã 
nhận ra những đặc tính riêng biệt mà Chúa ban cho bạn khi Ngài tạo ra bạn theo hình ảnh 
Ngài (Sách Sáng Thế 1:27).  Chúa Giêsu là một mẫu gương hoàn hảo nhất về việc thích ứng 
phong cách của Ngài với người khác khi ngài thể hiện sự cân bằng hoàn hảo về tình yêu, sự 
thật và sự công chính trong ứng xử của Ngài.

Bạn Có Thể Bắt Đầu Mối Tương Quan với Chúa Giêsu Ngay Lúc Này!
Điều này thực sự rất đơn giản. 

Trong Mát-thêu 7:7-8, Kinh Thánh đã nói rằng, “Anh em cứ xin thì sẽ được, cứ tìm thì sẽ thấy, cứ 
gõ cửa thì sẽ mở ra cho. Vì hễ ai xin thì nhận được, ai tìm thì sẽ thấy, ai gõ cửa thì sẽ mở ra cho.” 

Khi bạn tìm kiếm Chúa Giêsu, bạn sẽ tìm gặp Ngài. Chúng tôi rất vui mừng trợ giúp bạn trên hành 
trình này. Nếu bạn có thắc mắc Chúa Giêsu là ai hoặc làm thế nào để hiểu Ngài hơn, thì vui lòng 
chia sẻ với Hướng Dẫn Viên về DISC của bạn nhé.  Hoặc liên hệ với chúng tôi qua email 
support@LeadLikeJesus.com hay qua số điện thoại (800)383-6890. Chúng tôi hân hạnh được 
đồng hành cùng bạn trong suốt hành trình thăng tiến đức tin nơi Chúa Giêsu. 

mailto:support@leadlikejesus.com
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Kế Hoạch Ứng Dụng DISC Cá Nhân

Hai phần đầu của Bài Trắc Nghiệm DISC® Theo Tinh Thần Kinh Thánh này được thiết kế để giúp bạn khám phá:
      - Thiên Chúa đã tạo dựng bạn một cách độc đáo với những thế mạnh và hạn chế về hành vi như thế nào.
      - Nhân Vật nào Kinh Thánh gần với với phong cách ứng xử của bạn nhất.

Hãy tạm dừng ở đây trong giây lát để tóm lược những điều bạn đã học và xây dựng một kế hoạch hành động.

Hãy liệt kê từ 3 đến 5 điểm mạnh nhất của bạn và một vài điểm hạn chế của bạn (những khía cạnh cần thăng 
tiến) từ trang 16: 

______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

Hãy viết ra tên của những nhân vật/tính cách trong Kinh Thánh mà gần với phong cách của bạn nhất:

Nhân Vật 1:  __

Nhân Vật 2:   __ 

Hãy liệt kê vài khuynh hướng của các nhân vật này, cả tốt lẫn chưa tốt, mà chúng ta học được từ Thánh Thư. 
Tính tự kiêu hay nỗi lo sợ đã ngăn cản họ trở thành những khí cụ hiệu quả của Chúa như thế nào?
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

Thiên Chúa Cha/Chúa Giêsu/Chúa Thánh Thần đã uốn nắn nhân vật này thế nào khi họ dâng mình trọn cho 
Thiên Chúa? 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

Việc họ sẵn lòng vâng phục Thiên Chúa đem lại hoa trái gì? 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

Bạn có thể ứng dụng học hỏi này vào cuộc sống và vai trò lãnh đạo của bản thân như thế nào khi bạn vâng phục 
Thiên Chúa? 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
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PHẦN III: Ứng Dụng Mô Hình DISC để Yêu Thương Và Lãnh Đạo Như Chúa Giêsu
Hiểu được về phong cách ứng xử của bản thân chỉ là bước khởi đầu để củng cố những mối tương quan. Bước tiếp 
theo là ứng dụng vào những tình huống thực tế của cuộc sống. Mệnh lệnh của Chúa Giêsu “anh em hãy yêu thương 
nhau như Thầy đã yêu thương anh em” (Gio-an 13:34) thúc dẩy chúng ta điều chỉnh hành vi của mình trong những 
lúc thích hợp để đáp ứng nhu cầu của tha nhân. Sức mạnh của những phong cách ứng xử hệ ở việc ứng dụng chúng 
vào con người và những tình huống. Con người ta muốn được đối xử theo phong cách ứng xử của họ, chứ không 
phải theo phong cách của bạn. Và Chúa Giêsu mời gọi chúng ta hãy đổi xử với người khác như cách Ngài sẽ đối xử 
với họ. 

Phần này sẽ giúp bạn tìm hiểu được làm thế nào để có thể đạt được hiệu quả hơn trong các mối tương quan và tình 
huống của cuộc sống. Những mối tương quan tốt có thể trở nên tốt hơn và những mối tương quan đầy thách thức có 
thể trở nên tốt đẹp. Sau khi nghiên cứu những thông tin này, hãy chọn một mối tương quan mà trong đó mọi việc có 
vẻ không được suôn sẻ như bạn trông đợi. Hãy cam kết tìm hiểu về phong cách ứng xử của người và thực hiện một 
vài bước để thích ứng hành vi ứng xử của bạn nhằm đáp ứng nhu cầu của anh ấy/cô ấy.

Thích Ứng Hành Vi Nghĩa Là Gì? Tôi Có Thể Thực Hiện Điều Đó Như Thế Nào?
Thích ứng là sự sẵn sàng và khả năng để điều chỉnh phương thức hay chiến thuật của bạn dựa trên những nhu cầu 
cụ thể của một tình huống haymột mối tương quan. Mức độ thích ứng của bạn ảnh hưởng đến việc người khác sẽ 
đánh giá tươngi quan của họ với bạn. Hãy nâng cao cấp độ thích ứng và sự tin tưởng và tín nhiệm sẽ được nâng cao; 
khi cấp độ thích ứng bị hạ xuống thì sự tin tưởng và tín nhiệm cũng xuống thấp. Với sự thích ứng bạn có thể đối xử 
với mọi người theo cách mà HỌ muốn được đối xử. 

Theo lẽ tự nhiên, không có bất kì một phong cách ứng xử nào có tính thích ứng hơn phong cách ứng xử khác. Việc 
thích ứng liên quan đến cách bạn kiểm soát hành vi ứng xử của chính mình. Bạn thực tập việc thích ứng mỗi khi bạn 
hành động chậm lại đối với một người có phong cách C hay S; hoặc khi bạn hành động nhanh hơn một xíu đối với một 
người có phong cách D hay I. Điều này xảy ra khi những người có phong cách D hay C dành thời gian để xây dựng mối 
tương quan với một người có phong cách S hay I; hoặc khi một người có phong cách I hay S tập trung vào những sự 
việc hoặc đi thẳng vào vấn đề khi tương quan với những người có phong cách D hay C. Điều này có nghĩa là điều chỉnh 
hành vi của bạn để giúp cho người khác cảm thấy dễ dàng hơn trong tương quan với bạn. Thích ứng nghĩa là điều 
chỉnh sự cởi mở, sự thẳng thắn, nhịp độ và thứ tự ưu tiên hướng đến sự ưa thích của người khác, trong khi vẫn duy 
trì căn tính của bạn. 

Sự thích ứng rất quan trọng trong mọi mối tương quan hệ hòa hợp. Người ta thường điều chỉnh phong cách trong 
môi trường làm việc hơn là trong cuộc sống cá nhân và xã hội của họ. Chúng ta có xu hướng thích nghi nhiều hơn tại 
nơi làm việc và ít thích nghi ở nhà và với những người mà chúng ta biết rõ hơn. Không thích ứng có thể sẽ khiến 
người khác cảm thấy chúng ta cứng nhắc và không thỏa hiệp, bởi vì chúng ta cứ khăng khăng hành xử theo nhịp độ và 
thứ tự ưu tiên tự nhiên của chúng ta.  

Những người thích ứng một cách hiệu quả – những người yêu thương và lãnh đạo như Chúa Giêsu – là những 
người đáp ứng nhu cầu của người khác cũng như của chính họ. Nhờ thực tập, họ có thể cân bằng giữa việc cẩn 
trọng kiểm soát việc thích ứng của họ qua việc nhận ra khi nào là thích hợp để nhượng bộ trong kiêm nhường, và khi 
bản chất tự nhiênc của tình huống mời gọi họ phải thích ứng hoàn toàn. Những người thích ứng biết cách dàn xếp các 
mối tương quan theo hướng cho phép mọi người đều thắng lợi. Họ là những người khôn khéo, hành xử hợp lý, am 
tường và không bao giờ phán xét. 

PHẦN ÁP DỤNG NÀY BAO GỒM:
● Làm Thế Nào Để Xác Định Được Phong Cách Ứng Xử Của Một Ai Đó
● Làm Thế Nào Để Điều Chỉnh Sự Thẳng Thắn, Sự Cởi Mở, Tốc Độ Và Ưu Tiên
● Làm Thế Nào Để Thích Nghi Với Những Phong Cách Ứng Xử Khác Nhau
● Lên Kế Hoạch Giao Tiếp Với Những Phong Cách Ứng Xử Khác Nhau 
● Kế Hoạch Hành Động Của DISC
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Cách Xác Định Phong Cách Ứng Xử DISC Của Một Người
Làm thế nào bạn có thể xác định một cách nhanh chóng và chính xác từng phong cách trong bốn phong 

cách ứng xử để thực tập việc thích ứng? Bạn xác định phong cách ứng xử DISC của người khác qua việc tập 
trung vào những hành vi ứng xử có quan sát được của người khác. Để xác định được phong cách ứng xử 

chính của một người, hãy hỏi những câu hỏi sau và hãy đánh dấu một nội dung trong mỗi khung sau:

Kết hợp hai tính cách được đánh dấu trên để xác định phong cách ứng xử chính yếu của người mà bạn đã 
chỉ định bằng cách tham chiếu đến bốn ô trong vòng tròn sau*

 
                                           THẲNG THẮN VÀ NHỊP ĐỘ VỬA                    THẲNG THẮN & NHỊP ĐỘ NHANH

                    UY THẾ

  C                     D   
  PHÒNG THỦ & HƯỚNG ĐẾN CÔNG VIỆC               PHÒNG THỦ & HƯỚNG ĐẾN CÔNG VIỆC

                                                                    

               QUANH CO VÀ NHỊP ĐỘ VỪA                        THẲNG THẮN & NHỊP ĐỘ NHANH

    S              I
    KIÊN ĐỊNH            CỞI MỞ & HƯỚNG ĐẾN CON NGƯỜI         CỞI MỞ & HƯỚNG CON NGƯỜI              ẢNH HƯỞNG

   

Khi chúng ta kết hợp cả hai: xu hướng tự nhiên hoặc là THẲNG THẮN hoặc là QUANH CO với xu hướng tự nhiên của PHÒNG THỦ 
hoặc CỞI MỞ, sẽ tạo nên nền tảng cho một trong bốn phong cách hành vi khác nhau:

D = Những cá nhân thể hiện những hành vi ứng xử thẳng thắn & phòng thủ được xác định chính là Phong Cách Thống Trị/Thẳng Thắn.
I = Những cá nhân thể hiện những hành vi ứng xử thẳng thắn & cởi mở được xác định chính là Phong Cách Ảnh Hưởng/Tương Tác.
S = Những cá nhân thể hiện những hành vi ứng xử quanh co & cởi mở được xác định chính là Phong Cách Kiên Định/Hỗ Trợ.
C = Những cá nhân thể hiện những hành vi ứng xử quanh co & phòng thủ được xác định chính là Phong Cách Tận Tâm/Suy Tính.

Áp dụng: Hãy viết tên của một vài người mà bạn tương tác trong môi trường cong việc hay cá nhân – những ai mà bạn mong 
muốn phát triển mối tương quan với họ tốt hơn nữa. Hãy trả lời câu hỏi trên để xác định phong cách chính DISC của anh ấy/cô ấy. 

Tên __________________________________________ Phong Cách Ứng Xử __________ (D-I-S-C)

              *Chỉ được phép sử dụng lại trang này khi được sử dụng kèm với Bài Trắc Nghiệm DISC Theo Tinh Thần Kinh Thánh.

Người này thiên về: ○   Thẳng Thắn & Nhịp Độ Nhanh                   hoặc                            ○   Quanh Co & Nhip Độ Trung Bình                

Người này thiên về:  ○   Phòng Thủ & Hướng Đến Công Việc        hoặc                             ○   Cởi Mở & Hướng Con Người              

TẬN TÂM
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Làm Thế Nào để Điều Chỉnh Tính Thẳng Thắn và Cởi Mở của bạn
Những dòng bên dưới bốn ô màu trong hai trang tiếp theo chứa đựng những thông tin đã được điều chỉnh 
phù hợp để giúp bạn gia tăng, duy trì hoặc giảm bớt hành vi của mình đối với từng phong cách, kèm theo 
đó là những khuyến cáo về phương cách để thực hiện được những việc đó.  

THẲNG THẮN/QUANH CO

Với SỰ THẲNG THẮN 
của D

Với SỰ THẲNG THẮN 
của I

Với SỰ QUANH CO của 
S

Với SỰ QUANH CO 
của C

Tăng Directness Tăng Directness Duy trì Directness Duy trì Directness

● Nói một cách mạnh mẽ đầy 
tự tin
● Có những phát biểu thẳng 
thắn hơn là đặt những câu hỏi 
quanh co
● Đối diện với sự xung đột một 
cách cởi mở, phản đối hay 
không đồng thuận khi cần thiết
● Tập trung cao độ

● Ra quyết định nhanh hơn
● Hãy lạc quan, tích cực và 
nồng ấm
● Chủ động bắt chuyện
● Đưa ra những lời khuyên
● Không xung đột với họ, 
nhưng đối diện với mâu thuẫn 
một cách cởi mở

● Ra quyết định chậm hơn
● Tránh sự xung đột và tranh 
luận
● Cùng nhau ra quyết định
● Hãy thoải mái và kiên định
● Phản hồi một cách cẩn trọng 
và hợp lý

● Đừng ngắt lời họ
● Mời gọi và thừa nhận ý 
kiến của họ
● Kiềm chế việc chỉ trích, 
thách thức hoặc những hành 
động gây hấn – nhất là mang 
tính cá nhân

PHÒNG THỦ/CỞI MỞ

Với SỰ PHÒNG THỦ 
của D

Với SỰ CỞI MỞ của I Với SỰ CỞI MỞ của S
Với SỰ PHÒNG THỦ 

của C

Duy trì Openness Tăng Openness Tăng Openness Duy trì Openness

● Đi thẳng vào công việc, nói 
về kết quả
● Bám theo chương trình nghị 
sự
● Đừng lãng phí thời gian
● Dùng ngôn ngữ chuyên môn
● Truyền đạt Sự Chấp Thuận
● Lắng nghe những lời đề nghị 
của họ

● Chia sẻ những cảm nhận, thể 
hiện cảm xúc hơn
● Đáp lại sự bày tỏ cảm nhận 
của họ
● Trao những lời khen ngợi cá 
nhân
● Sẵn sàng vượt ra khỏi phạm vi  
chương trình nghị sự 

● Dành thời gian để phát triển 
mối tương quan
● Trao đổi nhiều hơn, thoải mái 
và đứng gần hơn
● Sử dụng ngôn ngữ thân thiện
● Thể hiện quan tâm tới họ
● Thừa nhận một cách riêng tư 

● Duy trì hướng đến thông 
tin thực tế và hợp lý 
● Thừa nhận suy nghĩ của 
họ
● Thể hiện sự hang hái và 
cử điệu thể hình
● Phản hồi một cách lịch 
thiệp và chính thống

Ứng dụng: Hãy chọn một người có phong cách D, I, S hay C mà bạn muốn cải thiện mối tương quan cá nhân 
hay tương quan trong môi trường công sở. Lựa chọn một vài chiến thuật từ những khuyến cáo được liệt kê 
ở trên để điều chỉnh sự thẳng thắn và cởi mở của bạn để phù hợp hơn với phong cách của anh ấy/cô ấy, và 
liệt kê chúng ra ở đây: 
________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
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Làm Thế Nào để điều chỉnh Nhịp Độ và Thứ Tư Ưu Tiên
NHỊP ĐỘ 

Với Một D có NHỊP 
ĐỘ NHANH HƠN

Với Một I có NHỊP ĐỘ 
NHANH HƠN

Với Một S có NHỊP ĐỘ 
CHẬM HƠN

Với Một C có NHỊP 
ĐỘ CHẬM HƠN

Tăng Pace Tăng Pace Duy trì Pace Duy trì Pace

● Có sự chuẩn bị và sắp xếp
● Nhanh chóng đi thẳng vào 
vấn đề
● Nói và di chuyển nhanh 
nhẹn
● Đừng lãng phí thời gian
● Dành trọn thời gian và tập 
trung hoàn toàn
● Để ý đến thay đổi trong sự 
chú ý và điều chỉnh việc trình 
bày

● Đừng vội đi vào công việc 
● Tỏ ra hào hứng với họ
● Nói và di chuyển ở nhanh 
nhẹn hơn
● Thường xuyên thay đổi chủ đề 
đối thoại
● Tóm tắt một cách chi tiết rõ 
ràng
● Hãy lạc quan, tích cực
● Hãy chú ý đến họ

● Xây dựng niềm tin và tín 
nhiệm qua thời gian, không 
gượng ép
● Nói và di chuyển chậm hơn
● Tập trung vào những cách tiếp 
cận kiên định 
● Dành thời gian để theo dõi các 
công việc
● Đề ra những tiến trình/hướng 
dẫn từng bước một
● Kiên nhẫn, tránh hối thúc họ

● Chuẩn bị để trả lời các câu 
hỏi
● Nói và di chuyển chậm hơn
● Chào hỏi thân mến, rồi bàn 
công việc ngay (không nói 
chuyện xã giao)
● Hãy cho họ thời gian để suy 
nghĩ, đừng thúc họ đề ra 
những quyết định vội vàng.

ƯU TIÊN

Với CÔNG VIỆC của D Với CON NGƯỜI của I Với CON NGƯỜI của S
Với CÔNG VIỆC của 

C

Duy trì Focus Thích ứng Focus Thích ứng Focus Duy trì Focus

● Đi thẳng vào công việc
● Đề ra vài lựa chọn và để họ 
tự quyết định
● Để họ tự xác định mục tiêu 
và mục đích
● Theo dõi tiến độ công việc 
ở cấp độ tổng quát

● Dành thời gian để giao tiếp
● Chủ động giới thiệu bản thân 
hoặc bắt chuyện
● Cởi mở và thân thiện, nhiệt 
tình và hoạt bát
● Hãy để họ lên tiếng
● Đưa ra vài đề nghị giúp họ 
nhận thấy bản thân tốt đẹp
● Không yêu cầu theo dõi ti61n 
độ nhiều quá, chi tiết quá, 
hoặc những cam kết lâu dài

● Biết rõ họ ở cấp độ cá nhân
● Tiếp cận họ một cách thân 
thiện nhưng chuyên nghiệp
● Mời họ tham gia qua việc tập 
trung vào việc là công việc ảnh 
hưởng đến họ và những mối 
tương quan của họ như thế 
nào
● Giúp họ sắp xếp công việc 
theo thứ tự ưu tiên
● Cẩn thận, không chỉ trích 
trên bình diện cá nhân, giữ tập 
trung và cụ thể 

● Hãy chuẩn bị những vấn 
đề hợp lý và thực tế
● Tuân theo các quy tắc, 
quy định và thủ tục
● Giúp họ thiết lập hạn chót 
và tiêu chí đo lường
● Giúp họ thấy được và mất 
và bức trang tổng thể
● Dành thời gian chia sẻ dữ 
liệu và chi tiết
● Cởi mở trước những phân 
tích

Áp dụng:  Hãy chọn một người có phong cách D, I, S hay C mà bạn muốn cải thiện mối quan hệ trên bình diện cá 
nhân hoặc nơi công sở. Hãy lựa chọn một vài khuyến cáo đã được liệt kê ở trên để thay đổi nhịp độ và thứ tự ưu 
tiên của bạn để phù hợp hơn với phong cách của anh ấy/cô ấy, và liệt kê chúng ra đây: 
_____________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
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Làm thế nào để hòa hợp với Phong Cách UY THẾ 
Họ rất nhạy bén về thời gian, vì thế đừng lãng phí thời gian của họ. Hãy sắp xếp và đi thẳng vào công việc. Cung cấp 
những thông tin liên quan và những sự lựa chọn, kèm theo xác suất thành công cho họ. Cung cấp những chi tiết bằng 
văn bản để họ đọc khi rãnh rỗi — tất cả gói gọn trong một trang thôi. Phong cách Uy Thế hướng đến mục tiêu, vì vậy hãy 
đánh vào cảm nhận về thành tựu của họ. Hãy thúc vào cái tôi của họ qua việc ủng hộ ý tưởng của họ và thừa nhận thẩm 
quyền và uy danh của họ. Hãy để cho người có phong cách Uy Thế ra quyết định. Nếu bạn không đồng thuận, thì cần 
tranh luận bằng dữ liệu thực tế, chứ không bằng cảm nhận. Trong tập thể, hảy để họ có tiếng nói của mìn vì họ không 
phải mẫu người ngồi yên để nghe người khác nói. Đối với mẫu người Uy Thế thì phải có tính hiệu quả và năng lực.

● Đo lường rủi ro một cách thực tiễn hơn
● Cân nhắc cẩn trọng hơn trước khu ra quyết định
● Tuân thủ những nguyên tắc, nội qui và mong đợi thích đáng
● Nhận biết và mời gọi đóng góp của người khác
● Cho người khác biết lý do của những quyết định
● Để ý và đáp trẻ nhiều hơn trước những cảm xúc

● Cho họ biết là bạn không có ý định lãng phí thời gian của họ
● Bày tỏ sự cởi mở và chấp nhận họ 
● Lắng nghe những gợi ý của họ
● Tóm tắc những thành tựu và thành quả của họ
● Dành cho họ thời gian và sự lưu tâm hoàn toàn
● Tán dương và công nhận họ khi có thể 

Làm thế nào để hòa hợp với Phong Cách ẢNH HƯỞNG
Mẫu người Ảnh Hưởng ưau thích những công nhận trên bình diện cá nhân, vì thế hãy công nhận họ một cách chân 
thành. Ủng hộ ý tưởng, ý kiến và mơ ước của họ. Cố gắng đừng tranh luận những viễn cảnh bay bổng của họ, mà hãy 
hào hứng với những viễn cảnh đó. Mẫu người Ảnh Hưởng là người xã giao, vì vậy hãy sẵn lòng hòa nhập với họ. Sự 
hiện diện trọn vẹn, những cuộc trò chuyện vui vẻ và thú vị, những câu nói đùa, và sự sống động sẽ gây được cảm tình 
với họ. Họ hướng về con người, vì vậy hãy cho họ thời gian để xã giao. Tránh vội vả bắt tay vào công việc. Với mẫu 
người Ảnh Hưởng, hãy quan tâm tới họ.

● Sắp xếp thứ tự và tổ chức 
● Theo dõi công việc cho đến khi hoàn thành
● Nhìn nhận con người và công việc khách quan hơn
● Tránh lạm dụng việc cho và nhận lời khuyên
● Ghi lại mọi việc 

● Tập trung vào cách tiếp cận tích cực, lạc quan và nồng ấm
● Lắng ngh cảm nhận và trải nghiệm cá nhân của họ
● Đáp trả cởi mở và thích đáng
● Tránh những thảo luận tiêu cực, rối ren 
● Đề ra những gợi ý giúp họ cảm nhận tốt về bản thân 
● Đừng yêu cầu quá nhiều về theo dọi công việc, chi tiết và cam kết lâu dài
● Hãy cho thấy sự tập trung, thời gian và hiện diện của bạn

NƠI CÔNG SỞ, HÃY GIÚP HỌ…

NƠI XÃ GIAO …

NƠI CÔNG SỞ, HÃY GIÚP HỌ…

NƠI XÃ GIAO…
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Làm Thế Nào để Hòa Hợp với Phong Cách KIÊN ĐỊNH 
Họ là những người có xu hướng quan tâm thiên về các mối quan hệ và muốn có những mối quan hệ ấm áp và chặt chẽ, vì thế 
hãy để mọi việc diễn ra một cách chậm rãi, tạo dựng lòng tin với họ, ủng hộ cảm xúc của họ, và thể hiện sự quan tâm chân 
thành của bạn. Hãy nói về cảm xúc thay vì là những sự việc thực tế. Những người có phong cách KIÊN ĐỊNH không muốn làm 
bất kỳ ai khó chịu. Họ muốn được đảm bảo rằng tất cả mọi người đều chấp nhận họ và những quyết định của họ. Hãy cho họ 
thời gian để tiếp nhận quan điểm của đồng nghiệp. Đừng bao giờ khiến cho một người có phong cách KIÊN ĐỊNH phải thu 
mình vào một góc. Mọi việc sẽ hiệu quả hơn nhiều nếu bạn dùng sự ấm áp của mình để khiến cho một chú gà con tự ra khỏi 
vỏ ốc của mình hơn là dùng búa để đập vỡ vỏ của nó. Nói tóm lại là, hãy chân thành và không đe dọa

● Tận dụng sự vắn tắc và loại bỏ các bước không cần thiết 
● Theo dõi sự phát triển của họ 
● Tránh làm mọi việc theo những cách giống nhau – hãy giúp họ nhận ra rằng có rất nhiều cách tiếp cận để hoàn 

thành nhiệm vụ 
● Trở nên cởi mở hơn với một số rủi ro và thay đổi; hãy nói lên và và phát biểu suy nghĩ và cảm xúc của họ 
● Sửa đổi xu hướng của họ để tự động làm theo những gì người khác bảo họ 
● Cảm thấy được trân trọng một cách chân thành; nhận và chấp nhận phần thưởng và sự khen ngợi khi thích hợp

● Tập trung vào các phương thức có tính chất ổn định, nhịp độ chậm rãi 
● Tránh tranh luận và xung đột; cư xử vui vẻ và lạc quan 
● Phản ứng nhạy bén và hợp lý 
● Công nhận họ một cách riêng tư bằng những lời khen cụ thể, đáng tin cậy 
● Cho phép họ thực hiện các nhiệm vụ cụ thể; chỉ cho họ quy trình từng bước 
● Cho phép họ có sự ổn định và ít thay đổi nhất

Làm Thế Nào để Hòa Hợp với Phong Cách TUÂN THỦ
Họ là những người rất kỹ luật về thời gian, vì vậy hãy nhạy bén với lịch trình của họ. Họ cần thông tin chi tiết, thì hãy cung cấp 
cho họ dữ liệu. Họ có xu hướng thiên về công việc, vì vậy đừng mong trở thành bạn với họ trước khi làm việc với họ - tình bạn 
có thể phát triển sau đó. Hãy có hệ thống, logic, chuẩn bị tốt và chính xác. Cho họ thời gian để đưa ra quyết định và làm việc 
độc lập. Cho phép họ nói chuyện một cách chi tiết. Đừng mong đợi những người có phong cách C đảm nhận vai trò lãnh đạo 
hoặc đóng góp thẳng thắn, nhưng hãy dựa vào họ để tiến hành nghiên cứu, đưa ra các con số và thực hiện các công việc chi tiết 
cho nhóm. Những người có phong cách C thích được khen ngợi về trí tuệ của họ. Hãy kỹ lưỡng, chuẩn bị tốt, thiên về chi tiết và 
kiên nhẫn. 

● Chia sẻ kiến thức và chuyên môn của họ với những người khác
● Đại diện cho họ trước những người họ muốn né tránh
● Hướng đến các thông số và thời hạn thực tế
● Nhìn nhận con người và nhiệm vụ theo cách ít nghiêm túc và khẩn cấp hơn
● Cân bằng cuộc sống của họ bằng cách tạo sự tương tác và công việc
● Tiếp tục thực hiện các nhiệm vụ, giảm việc kiểm tra 

● Sử dụng một phương thức tiếp cận hợp lý
● Lắng nghe những mối quan tâm, lý luận và đề xuất của họ
● Thu thập những ý tưởng và đề xuất của họ; trả lời họ một cách chính thức và lịch sự
● Các cuộc thảo luận tiêu cực cũng không sao, miễn là chúng không nhắm đến những mục đích cá nhân
● Công nhận họ một cách riêng tư về tư duy suy nghĩ của họ
● Tập trung vào mức độ hài lòng của bạn với các thủ tục của họ
● Cho họ thấy bằng những gì bạn làm, không phải những gì bạn nói 

   NƠI CÔNG SỞ, HÃY GIÚP HỌ…

NƠI XÃ GIAO…

 NƠI CÔNG SỞ, HÃY GIÚP HỌ…

NƠI XÃ GIAO…
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Kế Hoạch Giao Tiếp Với Phong Cách UY THẾ
TÍNH CÁCH VÌ VẬY BẠN HÃY…

Quan tâm đến việc đứng đầu Cho họ thấy cách để chiến thắng, những cơ hội mới
Suy nghĩ logic Nói cho họ biết những nguyên nhân, lí do
Muốn dữ kiện và những điểm nhấn Cung cấp những dữ liệu rõ ràng
Phấn đấu cho những kết quả Đồng ý dựa trên mục tiêu và những giới hạn, hỗ trợ hoặc để họ tự 

thực hiện
Thích những lựa chọn cá Cho phép họ “những việc họ cần làm” trong những giới hạn đặt ra
Thích sự thay đổi Thay đổi những công việc thường nhật
Thích trao quyền hơn Tìm kiếm những cơ hội để điều chỉnh sự tập trung vào khối lượng 

công việc
Muốn người khác chú ý đến thành tích Khen ngợi họ dựa trên những gì họ thực hiện được
Cần được chịu trách nhiệm Để họ lãnh đạo khi phù hợp nhưng cung cấp những dữ liệu cần 

thiết
Có xu hướng dẫn đến xung đột Tranh luận với họ về những điểm bất đồng dựa trên những dữ 

kiện nếu cần thiết, đừng tranh luận dựa trên những quan điểm 
“cá nhân”

Kế Hoạch Giao Tiếp với Phong Cách ẢNH HƯỞNG
TÍNH CÁCH VÌ VẬY BẠN HÃY…
Quan tâm đến sự chấp nhận và hiện diện Cho họ biết rằng bạn ngưỡng mộ và thích họ
Tìm kiếm những người nhiệt huyết hoặc tình 
huống thích thú

Hành xử lạc quan và cung cấp những điều tích cực

Suy nghĩ dựa trên cảm xúc Ủng hộ cảm xúc của họ khi có thể
Muốn biết về những kỳ vọng chung Tránh những điều chi tiết, tập trung vào “bức tranh toàn cảnh”
Cần được tham gia vào và tương tác với 
người khác

Tương tác và tham gia với họ

Thích sự thay đổi và những sáng kiến Đa dạng các công việc thường nhật; tránh đòi hỏi họ trong việc 
lặp đi lặp lại một thời gian dài 

Muốn những người khác chú ý đến HỌ Khen ngợi họ một cách cá nhân và thường xuyên
Thường cần sự giúp đỡ để trở nên có trật tự Cùng nhau thực hiện việc đó
Tìm kiếm hành động và sự khích lệ Giữ nhịp độ nhanh chóng, sống động
Bao quanh họ toàn những điều tích cực Ủng hộ những ý tưởng của họ và đừng chỉ ra những vấn đề trong 

ước mơ của họ; hãy cho họ biết những quan điểm tích cực của 
bạn

Muốn nhận được phản hồi rằng họ “trông tốt 
đó chứ”

Đề cập đến những thành quả, tiến bộ của họ và thể hiện sự biết 
ơn chân thành của bạn

Ứng dụng: Hãy liệt kê tên của một ai đó mà bạn muốn giao tiếp với họ tốt hơn, dù là về mặt cá nhân hay công việc:  
_______________________________________ 

Dựa trên những phong cách ứng xử của họ, hãy liệt kê một vài chiến lược từ phần “Vì vậy, Bạn hãy…” ở trên 
để tạo ra sự giao tiếp tốt hơn:

_____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________
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Kế hoạch giao tiếp với Phong Cách KIÊN ĐỊNH
TÍNH CÁCH VÌ VẬY BẠN HÃY…
Quan tâm đến sự ổn định Hãy thể hiện ý tưởng của bạn để giảm thiểu rủi ro
Suy nghĩ logic Thể hiện những nguyên nhân lí do
Muốn dữ kiện và sự thật Cung cấp dữ liệu và bằng chứng
Yêu thích sự tham gia cá nhân Thể hiện sự yêu thích của bạn về họ
Cần biết về thứ tự các bước thực hiện Cung cấp sự hướng dẫn các bước thực hiện theo cách thức “cầm 

tay chỉ việc”
Muốn người khác chú ý đến phương diện 
kiên nhẫn của họ

Khen ngợi họ về những sự nhất quán kiên định của họ

Tránh những rủi ro và thay đổi Hãy trao cho họ những sự an toàn cá nhân
Không thích xung đột Đừng hành động hung hăng, tập trung vào những sự quan tâm 

chung và những hỗ trợ cần thiết
Hỗ trợ người khác Cho phép họ được phục vụ và hỗ trợ người khác
Tìm kiếm sự bình tĩnh và yên bình Tạo một bầu không khí thoải mái, gần gũi
Yêu thích làm việc đội nhóm Tạo cho họ một nhóm cùng nhau hỗ trợ làm việc
Muốn sự phản hồi chân thành mà họ cảm 
kích

Công nhận tính tình hoà đồng dễ gần và những cố gắng trở nên 
hữu ích của họ vào lúc thích hợp

Kế hoạch giao tiếp với Phong Cách TUÂN THỦ
TÍNH CÁCH VÌ VẬY BẠN HÃY…
Quan tâm đến những phương thức tiếp cận 
tích cực

Tiếp cận họ theo một cách gián tiếp không khiến họ sợ hãi

Suy nghĩ logic Cho họ thấy những lí do nguyên nhân của bạn
Tìm kiếm dữ liệu Trao dữ liệu cho họ bằng văn bản
Cần biết về quy trình Cung cấp những cơ sở lí luận và giải trình
Cẩn trọng Cho phép họ được suy nghĩ, thắc mắc và kiểm tra trước khi đưa 

ra những quyết định
Thích tự họ thực hiện mọi việc Khi trao quyền, hãy để họ kiểm tra các thủ tục, và các quy trình và 

hiệu suất trước khi họ đưa ra quyết định
Muốn người khác chú ý đến sự chính xác của 
họ

Khen ngợi họ về những sự tận tâm và đúng đắn của khi thích hợp

Coi trọng và hướng đến chất lượng Để họ tham gia vào quy trình đánh giá chất lượng nếu có thể
Tránh xung đột Nếu bạn cần sự giải thích rõ ràng và hỗ trợ thì hãy yêu cầu họ một 

cách khéo léo
Cần được đúng đắn Cho họ thời gian để tìm kiếm câu trả lời tốt nhất hay “đúng” nhất, 

trong những giới hạn có thể
Thích suy ngẫm Nói cho họ biết “tại sao” và “như thế nào”

Áp dụng: Hãy liệt kê tên của một ai đó mà bạn muốn giao tiếp với họ tốt hơn, dù là về mặt cá nhân hay 
công việc: _______________________________________
Dựa trên những phong cách ứng xử của họ, hãy liệt kê một vài chiến lược từ phần “Vì vậy, Bạn hãy…” ở trên 
để tạo ra sự giao tiếp tốt hơn:
_____________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
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Kế Hoạch Hành Động Theo DISC
Mục đích của Biblical DISC® Assessment là giúp bạn biến đổi con tim và hành vi của bạn để trở nên giống Chúa 
Giêsu hơn. Chúa Giêsu đã và là một mẫu gương hoàn hảo về cách chúng yêu mến Thiên Chúa và yêu người – hai 
điều răn lớn nhất. Bước tiếp theo trong hành trình biến đổi của bạn chính là tạo ra kế hoạch hành động để giúp 
bạn luôn tập trung vào việc phục vụ người khác bằng cách hòa hợp và thay đổi hành vi của bạn để đáp ứng nhu 
cầu của người khác.  

Hãy liệt kê những cách mà bạn sẽ áp dụng để sử dụng những điểm mạnh mà Thiên Chúa ban cho bạn để tôn 
vinh Ngài và phục vụ tha nhân. 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
Hãy liệt kê những cách mà bạn sẽ hòa hợp/ thay đổi hành vi của bạn để trở nên hiệu quả hơn khi làm việc/ 
tương quan với một người có: 

Phong Cách D Cao ______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

Phong Cách I Cao _______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

Phong Cách S Cao_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
Phong Cách C Cao_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
Những nỗi lo sợ độc hại và tính tự kiêu sai lầm chính là những công cụ mà Satan sử dụng để khiến cho chúng ta 
vấp ngã, kéo hiệu quả của chúng ta xuống và hủy hoại những mối quan hệ. Hãy liệt kê một vài cách thức mà nỗi 
lo sợ hay tính tự kiêu thể hiện ra nơi hành vi ứng xử của bạn. Sau đó, hãy liệt kê một vài chiến thuật mà bạn sẽ 
dùng để biến những nỗi sợ hãi độc hại ấy thành sự tự tin trong Chúa và biến sự kiêu ngạo sai lầm thành sự 
khiêm nhường.______________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Hãy viết một lời cầu nguyện xin Chúa Giê-su giúp bạn trong hành trình biến đổi của bạn để bạn có thể yêu 
thương, sống và lãnh đạo như Ngài. 
__________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________
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Miễn Trừ Trách Nhiệm
Không có sự bảo hành, bảo đảm, sự rõ ràng hay ẩn ý, liên quan đến bài đánh giá Biblical DISC® trực tuyến. 
Bạn phải chịu trách nhiệm hoàn toàn, và Assessments 24x7 LLC, In His Grace, Inc., và Lead Like Jesus (Nhóm) 
sẽ không chịu trách nhiệm về (i) việc bạn sử dụng và ứng dụng Bài Đánh giá Biblical DISC, (ii) tính đầy đủ, 
chính xác, giải thích hoặc tính hữu dụng của Bài đánh giá Biblical DISC, và (iii) kết quả hoặc thông tin phát 
triển từ việc sử dụng hoặc ứng dụng Bài đánh giá Biblical DISC của bạn.

Bạn từ bỏ mọi khiếu nại hoặc quyền truy đòi đối với các khiếu nại chống lại Nhóm theo quyền riêng của bạn 
hoặc do các khiếu nại chống lại Nhóm của các bên thứ ba. Bạn sẽ bồi thường và giữ Nhóm vô hại trước bất 
kỳ khiếu nại, trách nhiệm pháp lý, yêu cầu hoặc kiện tụng nào của các bên thứ ba

Sự miễn trừ và bồi thường nêu trên sẽ áp dụng đối với bất kỳ khiếu nại, quyền truy đòi, trách nhiệm, yêu cầu 
hoặc đơn kiện chấn thương cá nhân, thiệt hại tài sản, hoặc bất kỳ thiệt hại khác, mất mát hoặc trách nhiệm 
pháp lý, trực tiếp hay gián tiếp phát sinh từ, hoặc do bất kỳ cách nào kết nối với Bài đánh giá Biblical DISC, 
hoặc việc sử dụng, ứng dụng, đầy đủ, chính xác, giải thích, tính hữu dụng, hoặc quản lý Bài đánh giá Biblical 
DISC, hoặc kết quả hoặc thông tin phát triển từ việc sử dụng hoặc ứng dụng Bài đánh giá Biblical DISC, và kể 
cả dựa trên nghĩa vụ hợp đồng, trách nhiệm pháp lý về sai lầm cá nhân (bao gồm sơ suất) hoặc những cái 
khác.

Trong mọi trường hợp, Nhóm sẽ không chịu trách nhiệm pháp lý đối với bất kỳ khoản lợi nhuận bị mất hoặc 
thiệt hại do hậu quả nào khác, hoặc đối với bất kỳ khiếu nại nào chống lại bạn bởi bên thứ ba, ngay cả khi 
một hoặc nhiều người trong Nhóm đã được thông báo về khả năng xảy ra những thiệt hại đó

Vui lòng liên hệ để biết thêm thông tin:
Biblical DISC Support Team

800-383-6890
www.LeadLikeJesus.com
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